Torsby kommuns tillamp-
ningsregler

for fardtjanst och riksfard-
tjanst



1. VEM KAN ANSOKA OM
FARDTJANST

Den som ar folkbokford 1 kommunen har ritt att ansoka om
fardtjanst.

Beviljat fardtjansttillstind upphor att gilla for den som
flyttar och blir folkbokford 1 annan kommun.

Kommunen ér inte skyldig att bevilja fardtjanst till kom-
muninnevanare som tillfalligt vistas 1 annan kommun.

2. FARDTJANSTTILLSTAND/ANSOKAN

Kravet for att fa tillstand for fardtjanst ar ett psykiskt eller
fysiskt funktionshinder som innebir vasentliga svarigheter
att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allméinna
kommunikationer. (Lagen om fardtjanst, SFS 1997: 736).
Funktionshindret skall berdknas vara bestdende 1 minst fyra
manader fran ansokningsdagen.

Alder, ekonomi eller brist pé tillginglighet till allménna
kommunikationer ar alltsd inte skal till att fa beviljad fard-

tjanst eller riksfardtjanst.

Blankett for fardtjdnstansokan finns att {4 hos fardtjanst-
handlaggaren, som bedomer fardtjanstbehovet.

Fardtjansten beviljas en begransad period eller tillsvidare.



Samak har ansvar for handlaggningen av fardtjanst och
riksfardtjanst.

Vill Ni ansoka om fardtjanst eller riksfardtjanst, kontakta
Samak pa tfn 0771 — 32 32 00,
mandag - fredag, kil 08.00 — 17.00.

Ett fardtjansttillstind kan ibland forenas med olika indivi-
duella, generella och sarskilda foreskrifter, t ex sarskilda
krav 1 samband med transporten (exempelvis ensamakning
1 baksitet).

Behovet av individuella och sarskilda foreskrifter bedoms
for varje enskilt fall.

En person som ar fardtjanstberittigad far dka max 24 en-
kelresor per manad till valfritt resmal inom kommunen,
samt 2 enkelresor per mdnad till resmél med hogst 75 km
som langsta reseavstand.

Resorna kan ej sparas till nistkommande manad.

Den fardtjanstberattigades barn som ar under 12 ar har
mojlighet att aka med kostnadsfritt. Barn over 12 ar betalar
gillande fardtjanstavgift.




3. BESTALLNINGSCENTRALEN

For arenden om tillstdnd for fardtjanst och riksfardtjanst
giller sekretess. Handlaggaren lamnar dock uppgifter till
bestallningscentralen eller trafikutovaren som behovs for
att dessa skall kunna utfora fardtjansttransporten.

Bestallning av en fardtjanstresa

Resendren bestiller sjalv sin resa via Samak.
Bestillningen kan goras dygnet runt.

For att f4 Din resa efter Dina onskemal, bor Du bestéilla
minst tvd timmar fore resan paborjas, eller helst dagen in-
nan.

Bestéllningen gors till

Resetjansten pa tel nr 0771-32 32 00

mandag - fredag kl 07.00 - 19.00
I6rdag kl 08.00 - 18.00
sondag kl 09.00 - 18.00

Vid bestallning ovriga tider kopplas du direkt till den taxi
som har jour.

Bestillningscentralen har ratt att styra bestallningarna sa att
bdsta samordning sker.

Bestillningscentralen har ratt att planera omvagstid pa upp
till 30 minuter. Maximal tillaten vantetid ar 30 minuter.

Det ar darfor viktigt att Du meddelar redan vid bestallning-
en om Du har behov av en exakt ankomsttid (t ex om Du
har en tagtid att passa).




4. RESOR INOM OLIKA
VERKSAMHETER

Omsorgsnamnden och barn- och utbildningsndmnden be-
kostar resor som gors 1 sina respektive verksamheter inom
de egna ansvarsomradena.

5. ATT TANKA PA VID BESTALLNING
AV RESOR.

- att bestilla tvd timmar fore resan pabdrjas.

- att meddela om nagon medresenar/ledsagare ska medfol-
ja

- att meddela om exempelvis rullstol, rollator eller ledar-
hund ska medfol;ja.

- att exakt ankomsttid behovs vid resa till exempel tagav-
gang

- om du behover himtas/lamnas 1 bostaden



6. AVGIFTER/FARDTJANSTZONER

Fardtjanst - Egenavgift

Egenavgiften baseras pa resans langd i olika intervaller.
1 (taxi)zon motsvarar ungefar 5x5 km

Zon Startavgift Intervallavgift Egenavgift
Start o5 50 45
1 25 30 55
2 25 40 65
374 25 50 75
5-6 25 60 85
79 25 70 95
10-12 25 80 105
13-15 25 100 125
16-18 25 120 145
19-21 25 140 165
22 25 150 175




7. LEDSAGARE/MEDRESENAR

Den fardtjanstberattigade beviljas ledsagare enligt fard-
tjanstlagen om funktionshindret medfor mer behov av
hjalp under resan 1 fordonet dn den hjalp som foraren till-
handahédller. Nar ledsagare ar beviljad skall denne medfolja
vid varje fardtjansttillfalle.

Ledsagaren medfoljer kostnadsfritt.
Fardtjanstberittigad kan ej agera ledsagare.

Kommunen har inte skyldighet att anskaffa ledsagare.

I de fall som bistandshandldaggaren enligt socialtjanstlagen
bedomer att ledsagare foljer med 1 fardtjanstfordonet, skall
detta ske utan kostnad for ledsagaren.

Den fardtjanstberattigade har ritt att ta med hogst en med-
resendrer som betalar samma avgift som den fardtjanstbe-
rattigade.



8. CHAUFFOREN

Chaufforen skall hjélpa till nar den fardtjanstberittigade
stiger 1 och ur bilen.

Chauftforen skall ocksa hjidlpa resendren att spanna fast och
ta av bilbaltet, samt att vid behov bara bagage fran och till
lagenheten.

Barhjalp beviljas om inte resendren pa egen hand formér
forflytta sig till fordonet. Chaufforen far vid behov ta kon-
takt med annan chauffor for barhjélp.

Chaufforen fér inte gora uppehéll under pagaende resa.

Chaufforen har tystnadsplikt 1 ssmband med sitt uppdrag
med fardtjanstresor.



9. BARN INOM FARDTJANSTEN

En forutsattning for att mindre barn, bade funktionshindra-
de och icke funktionshindrade, skall kunna resa ar att de at-
foljs av en foralder eller annan vuxen.

Med begreppet fordldraansvar avses att barn under 12 ar
generellt sett inte bor aka med allmdnna kommunikationer
utan vuxen.

Avgorande for om mindre barn skall beviljas fardtjanst bor
darfor vara om barnet kan resa med allméanna kommunika-
tioner tillsammans med vuxen. Klarar barnet detta, kan det
inte anses uppfylla kriterier for tillstand.

Ar det frigan om ett mer omfattande psykiskt eller fysiskt
handikapp, kan detta innebéra att barnet inte kan resa med
allmianna kommunikationsmedel dven om det atfoljs av en
vuxen. I sddana fall ar kriterierna for fardtjanst uppfyllda.

Fardtjansthandlaggaren gor en individuell bedomning 1
varje enskilt fall.

Bilbarnstol kan tillhandahéllas till fardtjanstberattigat barn.
Den skall da bestéllas vid bestillningscentralen 1 samband
med bestéillning av resan.



Rikstardtjanst



10. RIKSFARDTJANST

Riksfardtjanst ar till for Dig som vid langre resa utanfor
kommunen far fordyrade omkostnader pa grund av Ditt
funktionshinder.

Blankett for ansokan finns att f hos fardtjansthandlagga-
ren, som utreder och beslutar om vem som ar berattigad till

riksfardtjanst.

Ansokan om riksfardtjanst lamnas in vid varje enskild
resa.

Ansokan skall goras minst tre veckor fore avresedatum.

Under storhelger och semester skall ansokan goras minst
fyra veckor innan avresedatum.

Ledsagare kan 1 vissa fall beviljas om hjalp behovs under
resan utover vad trafikbolaget kan erbjuda.

Resor med riksfardtjanst skall goras med billigaste genom-
forbara fardsatt.

Rekreations- och fritidsresor beviljas med maximalt 6 en-
kelresor per ar.

Antalet resor for foreningsuppdrag beslutas efter visat be-
hov.
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11. AVGIFT FOR RIKSFARDTJANST

Den som beviljas riksfardtjanst betalar avgift motsvarande
biljettpris for tagresa 2:a klass, inklusive anslutningsresa,
oavsett fardmedel.

Medresendr betalar vid resa med tag eller flyg ordinarie
biljettpris.

Ledsagare medfoljer gratis.

Egenavgift for resor med riksfardtjanst enligt for-
ordning (1993:1148 )

Viagavstand |Egenavgift
(i km) (i kr)
0 - 100 km 105 kr
101 - 125 km 130 kr
126 - 150 km |160 kr
151-175km [195 kr
176 - 200 km 220 kr
201 - 225 km |255 kr
226 - 250 km |275 kr
251 -275km |300 kr
276 - 300 km 320 kr
301 -350 km |370 kr
351 -400 km [420 kr
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12. RATTEN ATT OVERKLAGA

Om Du far avslag pd Din ansokan om fardtjanst eller riks-
fardtjinst, skall den vara skriftlig och motiverad. Ar Du
inte n6jd med beslutet har Du mojlighet att 6verklaga det.
Tillsammans med beslutet sd far Du en utforlig information
om hur Du gér tillvdaga nar Du overklagar. Om Du sé be-
hover kan Du fa hjalp med overklagandet av fardtjanst-
handlaggaren.
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Torsby kommun
Omsorgsnamnden
31. Socialkontoret

685 80 TORSBY

Tel. 0560- 162 00
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