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Den 22 oktober 2013 invigdes fritidsgarden Ekeby i Torsby
av kommunalrddet Hakan Laack.

Foto: Morgan Backvall



Ordforande har ordet

Aterigen ar det dags att i bade ord och siffror sum-
mera ett &r i Torsby kommun. Vi kan for tolfte dret i
rad redovisa ett 6verskott i vart ekonomiska bokslut.
Overskott i kassan gor att vi har méjlighet att utveck-
la var kommun utan att behéva lana pengar. Vi har
under de senaste dren forverkligat en rad projekt med
syfte att gora var kommun till en attraktiv plats for att
leva och verka i, liksom en attraktiv plats att besoka.
Turismsatsningar som nya végar till Brandstoppen
och Hovfjéllet har varvats med satsningar pa var
utemiljo, det vill sdga gator, parker och belysning.
Byggnationen av vart forsta trygghetsboende pa
Valbergsgarden i Torsby har ocksa borjat. Trygghets-
boende &dr en boendeform for dldre méanniskor som
onskar mer trygghet och samvaro an de kan fa i sitt
nuvarande boende. Pa vart trygghetsboende kom-
mer var nya glddjespridare att arbeta som vérdinna.
Kommunen har dven beslutat att det ska byggas

ett trygghetsboende pa Klarastrand i Stollet om det
finns ett intresse for det i bygden. I skrivande stund
har tillrdckligt manga visat intresse och arbetet med
projekteringen pabdorjas varen 2014.

For en glesbygdskommun som Torsby ér all infra-
struktur viktig. Vi har i ménga ar arbetat med att
minska restiden med taget till Karlstad. Det pagar
dven ett lobbyarbete for att sdkerstilla en fortsatt
flygforbindelse till Torsby. Flyglinjen Torsby—Stock-
holm via Hagfors upphandlas av Trafikverket efter
att regeringen beslutat om sa kallad trafikplikt pa
flyglinjen. Strax fore jul fick vi det glddjande beskedet
att flyglinjen upphandlas dven infér den kommande
trafikperioden 2015-2019. En annan infrastruktur-
fradga dr godstransporter. Byggnationen av var
omlastningsterminal har dels gett var skogsindustri
en konkurrenskraftig transportvég till industrin, dels
gett stora miljovinster ndr antalet timmertransporter
minskat pd vdgarna. Jag hoppas ocksa att den nya E16
blir en viktig lank for ett utvecklat samarbete med
Norge som leder till fler arbetstillfdllen och bestkare
i Torsby.

Infrastruktur omfattar idag dven virtuell kom-
munikation. Den snabba tekniska utvecklingen 6kar
behovet av bra bredbandsanslutning. Vi har under
aret fortsatt bygga ut hoghastighetsbredband till

hushallen. Det ar ett stort och kostsamt projekt som
kraver savil statlig som kommunal medfinansiering
liksom en egen insats for de hushdll som vill ansluta
sig. Kommunen har reserverat cirka 17 mkr for att
tdcka kommunens kostnad fo6r bredbandsutbyggna-
den pé landsbygden.

Vi maste dven bygga for att trygga tillgangen till
den vérd och omsorg som efterfrdgas av brukarna.
I september invigdes vart nybyggda LSS-boende med




sex lagenheter for personer med funktionshinder.
Behovet av sddana boendeplatser har varit stort men
nu &r tillgangen tryggad for ndgra ar framat.

Efterfragan 6kar &ven inom barnomsorgen. De se-
naste arens hoga fodelsetal har lett till Gverinskrivningar
i forskolorna i Torsby tédtort. Under 2013 6kade det
totala antalet platser i Torsby tdtort med motsvarande
tvd avdelningar och vi maste se 6ver hur vi kan utdka
forskoleplatserna for att undvika dverinskrivningar.

Var fortsatt oroliga omvérld paverkar oss och alla
andra kommuner, och en lagkonjunktur betyder
lagre skatteintdkter. Befolkningsminskningen ar en
staindig utmaning eftersom den ocksa leder till lagre
intdkter. Aven om antalet fddda dkat de senaste aren
har vi fortfarande en stor utflyttning. 2013 minskade
befolkningen med &ver 200 personer. For att vinda
utvecklingen maste vi ha god ordning pa kommunens
ekonomi. Férvaltningarna maste fortsitta anpassa

verksamheterna efter nya forutsattningar. Vi stélls
infér uppgiften att bdde dra ner och i vissa fall utdka
verksamheten dér efterfragan okar.

Kommunen ska dven fortsittningsvis bedriva bra
verksamheter, kunna investera i var gemensamma
framtid och skapa ekonomisk styrka for att pa lang
sikt kunna amortera pa vara skulder.

Efter att ha suttit med ordférandeklubban i ndstan
12 ar lamnade jag vid arsskiftet 6ver till min efter-
trddare Ann-Katrin Jdrasen. Jag 6nskar henne lycka
till och vill samtidigt tacka f6r det fértroende jag
haft och precis som tidigare ar vill jag framf6éra min
stora uppskattning till var kunniga personal och vara
engagerade fortroendevalda som varje dag ofortrutet
levererar god service till alla vara kommuninvanare.

Det dr tack vare detta engagemang vi kan redovisa s&
fina resultat och kan vara sé stolta 6ver var kommun.

Hakan Laack,

kommunstyrelsens ordforande



Nagra handelser 2013

Februari

Sportlovsidrottsskola for barn i

arskurs 3-5

Torsby kommun arrangerade tillsammans med
foreningslivet en sportlovsidrottsskola i tre dagar for
barn i drskurs 3-5 som fick prova pa olika aktiviteter
bade inomhus och utomhus.

P4 Varmland tavlade i skidskytte i Valberget

Tva reportrar fran P4 Varmland, Torsten Gabrielsson
och Andreas Dahllof, motte Christian Edwerz och
Andreas Stjarnhem i en skidskyttetdvling under ledning
av Mikael Lofgren. Pa morgonen intervjuades kommu-
nens fritidschef Kicki Velander av P4:s Jenny Tiblin om
hur man bast firar sportlov i Torsby.

En kvill med Paul Piltz

En kviéll i Paul Piltz anda anordnades pa Torsby biblio-
tek. Barbro Sodersten beradttade om boken Kiirlek, hopp
och tro, Margareta Sodersten-Johanssons slakthistoria
om familjen Piltz. Bengt Sahlstrém, Norra Varmlands
Konstforening, berdttade om Paul Piltz som konstnér.

Rally Sweden — Rallyeliten

och Top Cats i Torsby

Den 7-10 februari 2013 holls varldsevenemanget
Svenska rallyt, med Torsby i fokus under den sista
dagen. Férutom sjdlva rallyt anordnades ménga kring-
aktiviteter och evenemanget lockade ett tusental
bestkare/askéadare.

Mars

Holjes Lanthandel invigd

Med bland annat linedance och tarta invigdes nya
lanthandeln i Holjes. Torsbys kommunalrad Hakan
Laack (S) lyckonskade de bada dgarna, systrarna Annica
Engstrom Svensson och Monica Engstrém Jonsson.

April

Guld och brons i JVM i langdakning

Flera unga langddkare fran Torsby stod for suveridna
insatser i junior-VM. I stafett tog de svenska damerna
hem guldet och herrarna bronset! Bland medaljérerna
fanns Julia Svan, Stina Nilsson, Marcus Ruus och Bill
Impola, som blev 13:e man i arets Vasalopp. Samtliga
frén Stjerneskolan.

Camping 45 - arets innovator for sitt miljoarbete
Camping 45 utsdgs av SCR, Sveriges Camping- och
Stugforetagares Riksorganisation, till rets innovator
for sitt miljparbete. Agaren och miljogeologen Frank
Feuker stravar efter att gora Camping 45 till den forsta
helt klimatneutrala boendeanldggningen.

Vildmarks flottfarder — ett av varldens bésta resmal
Timmerflottfarderna pa Klaralven tog steget upp pa
National Geographic Travelers topplista ”50 Tours of

a Lifetime 2013”. Vildmark i Varmland &r det enda
resmalet fran Skandinavien som &ar med pa listan och
ett av listans tio resmal i Europa.

Maj

Nordvarmlands FF — arets synergiare

Priset Landsbygdens framtid &r ett gemensamt initiativ
av Hushéllningssallskapet och NWT som vill uppmuntra
foretagare pa den varmlédndska landsbygden. Nordvéarm-
lands FF tog hem priset, bland annat for att de &ven driver
tva fritidsgéardar, ett lokalt gatukok och café, campingplats
och livsmedelsbutiken Nordvarmlands Livs i Ambjorby.



Juni

Sasongstart i skidtunneln och 6ppet

hus pé Torsby Sportcenter

Den 1 juni startade skidsdsongen i Torsby Ski Tunnel
med fri skidakning, instruktorer samt Barnens Vasalopp
och 6ppet hus for besok och traffar med foéreningarna i
omrédet.

Augusti

Succé for Torsby Ski Festival

Drygt 1 000 besokare tog del av Torsby Ski Festival, som
inneholl bland annat sommarskidédkning, rullskid-SM
och medverkan av den svenska skideliten.

September

Invigning av det nya LSS-boendet

Enstigens LSS-boende invigdes av kommunalradet
Hékan Laack, efter att férsta spadtaget togs i februari.
LSS-boendet har sex ldgenheter.

Arets kvinna i och fér niringslivet

IngMarie Junler, Vildmark i Varmland utsags till &rets
kvinna i och for néaringslivet i Torsby kommun. Priset
delas ut av Foretagarna i Varmland varje ar i lanets
olika kommuner.

Oktober

Barnfamiljens dag pa Torsbybadet

Lordagen den 26 oktober 2013 arrangerade Torsbybadet
barnfamiljens dag, med aktiviteter som bland annat
ansiktsmalning, barnvattengympa och fiskdamm med
leksaker.

Varldsmastare i veteran-VM i terrdnglopning

Tore Axelsson fran Metbacken norr om Torsby blev
varldsmaéstare i veteran-VM i terranglopning. Tavlingen
avgjordes i Brasilien och hade ett 60-tal deltagare.

Vilbesokt naringslivsmaéssa for
kommunens hogstadie- och gymnasieelever

Den 9 oktober anordnades en ndringslivsdag i Stjerne-
hallen for Torsbys hogstadie- och gymnasieelever. Syftet
var att lyfta fram det lokala niringslivet och framtida
jobbmojligheter i kommunen genom f6reldsning, fore-
tagsmassa och foretagsbesok for eleverna.

November

Invigning och 6ppet hus i fritidsgarden Ekeby
Fritidsgarden i de nyrenoverade lokalerna pa Ekeby
oppnade den 22 november. Invigningen bestktes av
manga barn och ungdomar samt massmedia. Hakan
Laack klippte bandet i form av ett bordtennisnit.

December

Torsbyflyget raddades

Tisdagen den 17 december meddelade infrastruktur-
minister Catharina Elmsater-Svéard att flyglinjen
Torsby-Hagfors—Arlanda blir kvar tills vidare, och
Trafikverket far i uppdrag att upphandla flyglinjen.

Kulturpristagare i Torsby 2013

Torsby kommuns kulturstipendium fér 2013 delades
ut till syskonen Sandborgh — Annica Sandborgh-
Andersson, Bjérn Sandborgh och Marit Sandborgh-
Ludvigsson, for deras insatser inom Ostmarks
hembygdsférening. Vinnare av ungdomsstipendiet till
Christine Rebanes minne blev Julia Haglund Vasserud
for hennes musikglédje och unika gehor.

Internetcaféet En trappa upp invigt

Den 3 december ppnades internetcaféet En trappa

upp pa Stjarnan i centrala Torsby. Initiativtagare &r
arbetsmarknadsavdelningen. Ett 30-tal personer kom till
invigningen och det bjods pa glogg, kaffe och tilltugg.

Efterlangtad bankomat invigd i Syssleback
Sysslebéck fick sin efterlangtade bankomat tack vare
samarbete mellan Fryksdalens Sparbank, Torsby kom-
mun och Bankomat AB. Kjell-Erik Branhammar frén
Fryksdalens Sparbank hélsade talarna Joe Bengtsson,
Jante Carlsson, Bosse Halvardsson och Anna-Lena
Carlsson vilkomna.



Torsby kommun leds av kommunfullméktige. For att
utfora den verksamhet som fullméktige beslutar om
finns kommunstyrelsen och fem namnder: barn- och
utbildningsnamnden, milj6-, bygg- och raddnings-
namnden, socialnimnden, valnimnden och over-
férmyndarndmnden. Kommunfullmaktige har till sin
hjélp en valberedning och politiskt valda revisorer
som ocksa har stod av sakkunniga.

Na@mnder och styrelser fran 2010 (Siffran inom Antal
parentes avser antalet utskott som namnden har) ledamoéter
Kommunstyrelsen (2) 11
Barn- och utbildningsndmnden (1) 11
Omsorgsnamnden (1) 11
Milj¢-, bygg- och raddningsnédmnden 9
Valnédmnden 7
Overférmyndarnamnden 3

Kommunfullméktige

Kommunfullmé&ktige, som d&r kommunens hogsta
beslutande organ, har 31 ledaméter (mandat). Ord-
forande ar Eva-Lena Gustavsson (S), vice ordférande
ar Mikael Persson (M) och andre vice ordférande ar
Carina Nordgqvist (S).

Kommunstyrelsen och namnderna

Kommunstyrelsen &r kommunens ledande politiska
forvaltningsorgan och har ansvaret for hela kom-
munens utveckling och ekonomiska forvaltning.
Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen
och uppfoljningen av kommunens ekonomi och
verksamheter. Utdver kommunstyrelsen finns det

i kommunen fem kommunala ndmnder med olika
ansvarsomraden.

Namnderna ska folja de mal och riktlinjer som
kommunfullmaktige beslutar om. Namnderna ar
ocksa skyldiga att se till att verksamheterna bedrivs
pa ett andamalsenligt och effektivt sitt. Ordférande i

kommunstyrelsen och kommunalrad d4r Hakan Laack
(S). Vice ordférande dr Anna-Lena Carlsson (M).

Namnd/ Ledamot/ De politiska partierna
styrelse ersattare S MP V M C KD FP
KS Ledamot 6 1 2 2

Ersattare 6 1 3 1
BUN Ledamot 6 1 3 1

Ersattare 6 1 2 1 1
SN Ledamot 6 1 2 1 1

Ersattare 6 1 3 1
MBR Ledamot 5 1 2 1

Ersattare 5 1 2 1
ValN Ledamot 4 1 2

Ersattare 4 1 1 1
OFN Ledamot 2 1

Ersattare 2 1

Partiernas representation

De politiska partierna har olika méinga platser i
ndmnder och styrelser, beroende pa valresultatet 2010.
I ndgra nimnder och styrelser dr vissa partier endast
representerade pa ersdttarplats.

Mandatférdelning politiskt parti Antal mandat

Socialdemokraterna 1
Moderata samlingspartiet

Centerpartiet

Vansterpartiet

Miljiépartiet de gréna

Folkpartiet

Sverigedemokraterna (f.n. obunden ledamot)

-4 4 4w W N,

31



Kommunfullmaktige

Torsby Utveckling AB

(tillsammans med naringslivet)

Torsby Foérvaltnings AB
Valberedning
Revision
Torsby Flygplats AB
Kommunstyrelsen Torsby Bostéder AB

Fritid i NordVarmland AB
(tillsammans med naringslivet)

Barn- och Socialnamnden Miljé-, bygg- och

utbildningsnamnden raddningsnamnden

Valndmnden Overférmyndarnamnden




Torsby kommun redovisade for 2013 ett resultat pid
7,4 mkr vilket var 3,9 mkr mer iin budgeterat. Overskot-
tet beror frimst pad att de finansiella kostnaderna blev
3,5 mkr ligre in beriknat. En stor dterbetalning av pre-
mier fran AFA Forsikring kompenserade i stort sett helt
for kommunens kostnad pa 14,6 mkr for den paborjade
fiberutbyggnaden, som inte var budgeterad for dret.

Med en nettokostnadsandel pi 98,9 nidde kommunen
miilet att nettokostnaderna skulle vara hégst 99 procent
av kostnaderna 2013. Soliditeten pid 34 procent nidde
diremot inte milet (36 procent).

Befolkningen minskade med drygt 200 invinare vilket
var en dubbelt si stor minskning jamfort med 2012 (93
invinare).

e

Omvarldsanalys
Internationell ekonomi

De tre senaste kvartalen har utvecklingen i euro-
omrddet vant upp och BNP har 6kat. Stimningen har
forbéttrats patagligt och tillvaxten vantas darfor ta
béttre fart 2014. Det &r dock fortfarande stora skill-
nader i forutsédttningar mellan olika Euroldnder. Det
kommer att ta tid innan situationen i euroomradet
helt har stabiliserats.

BNP-tillvixten i USA var det andra halvaret 2013
mellan 3 och 4 procent rdknat pé arsbasis. Arbets-
l6sheten har gradvis minskat och &r nu nere pa 6,5
procent som tidigare var en grédns for de penning-
politiska stimulanserna. Beddmningen &r att penning-
politiken fortsatter att vara expansiv 2014. Tillsam-
mans med en mindre aterhdllsam finanspolitik borgar
det for att den amerikanska ekonomin kan fortsétta
vidxa snabbt ocksa i r.

I Storbritannien har tillvéxten 6kat starkt och det
brittiska pundet har darmed forstarkts. Utvecklingen
i de nordiska grannldnderna har inte varit lika positiv.
I Norge har tillviaxten bromsat in och i Finland har
BNP backat tva ar i rad medan BNP i stort sett varit
oforandrad i Danmark. 2014 véntas utvecklingen
forbéttras i Danmark och Finland samtidigt som till-
véaxten i Norge ligger kvar kring 2 procent.

Sammantaget innebér det att tillvixten i vérlden tar
ett kliv upp fran 3,0 procent 2013 till 3,9 procent 2014.

For svensk del dr framfér allt utvecklingen i
Europa och inte minst i vara nordiska grannldnder
viktig. BNP-tillvaxten pa Sveriges viktigaste export-
marknader, dér ldnderna viktats med respektive lands
betydelse som mottagare av svensk export, kar fran
0,9 procent 2013 till 2,1 procent 2014.
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Svensk ekonomi

Den svenska ekonomin utvecklades svagt 2013 men
fick béttre fart i slutet av aret. Den svaga utvecklingen
dr i huvudsak en f6ljd av vikande export och inves-
teringar. Hushallens konsumtion och den offentliga
konsumtionen fortsatte ddremot att védxa i hygglig
takt. Den starka tillvéxten i slutet av aret beror pé att
industrins orderingdng och produktion vinde upp
och att exporten och importen av varor var stark i de-
cember. Aven omsittningen i detaljhandeln fick béttre
fart i slutet av ret.

For helaret 2014 berdknas svensk BNP 6ka med 2,6
procent jamfort med 0,9 procent 2013.

Sysselsdttningen beddms ¢ka snabbare 2014 d4n
2013. Sénkta pensioner vantas dampa skattetillvéxten.
Kostnadstillvéxten i kommuner bedéms ocksa minska.

Sammantaget innebér det att kommunsektorn far
ett finansiellt 6verskott pa 1 procent av skatter och
bidrag 2014. For den offentliga sektorn som helhet
vintas det finansiella sparandet ge ett underskott pa
1,6 procent av BNP.

Konjunkturinstitutets undersdkning visar allt
hogre viarden for alla delar av ekonomin. Tillsammans
med forbattrade konjunkturutsikter i omvérlden gor
det att bade efterfradgan i Sverige och exporten vintas
ha en god tillvaxt 2014.

Bedémningen &r att tillvixten férdubblas pa Sve-
riges viktigaste exportmarknader 2014. Den svenska
exporten vintas ddarmed borja véxa igen liksom inves-
teringarna.

Sankta skatter, lag inflation, laga réantor och véaxan-
de sysselsdttning bidrar till att hushallens disponibla
realinkomster dkar med 2,8 procent 2014.

Arbetslosheten véntas bli omkring 8 procent trots
en stark arbetsmarknad. En foérklaring &r att bade
befolkningen i arbetsfor alder och arbetskraftsdel-
tagandet okat kraftigt. Framover dkar befolkningen
langsammare och ddrmed Okar inte arbetskraftsdel-
tagandet sa mycket som de senaste aren. Det gor att
arbetslosheten kan minska till 7,5 procent mot slutet
av 2014.

Det reala skatteunderlaget 2011-2014 bed6ms viaxa
mer dn man kan forvanta utifran utvecklingen av
ovriga faktorer.

Kommunernas ekonomi

2013 forstarktes kommunernas intiakter med 7,6
miljarder kronor av tillfdlliga aterbetalningar fran
AFA Forsdkring. Totalt vintas kommunernas resultat
uppga till ndstan 11 miljarder 2013, vilket motsvarar
2,4 procent av skatteintékter och statsbidrag.

For 2014 finns &nnu inga beslut om aterbetalningar
av premier fran AFA Forsdkring eller ndgra nya
statliga tillskott av betydelse. Intdkterna ckar ddrmed
valdigt lite trots en genomsnittlig 6kning av skatte-
underlaget.

Infor 2014 hojde 23 kommuner skattesatsen och sju
kommuner sénkte den. Medelskattesatsen 6kade med
1 6re exklusive skattevéxlingar.

Torsby kommuns ekonomi

Den utveckling som pédgar runt om i varlden paverkar
Torsby kommun i allra hdgsta grad. Det vill sdga gér
det bra f6r Sverige sa gar det ocksa bra for Torsby
kommun.

Den bedémning som gjorts infér 2014 om en 6kad
tillvaxt i Europa forvéntas ge en 6kad sysselsdttning.
Behovet av arbetskraft forvantas 6ka for exporte-
rande foretag och dess underleveranttrer som finns
i kommunen. Narheten till Norge bidrar ocksa till att
arbetsloshetssiffrorna halls nere.

En minskande befolkning i kommunen &r ddremot
ett orosmoment. Férsorjningsbordan &r stor f6r den
yrkesverksamma befolkningen (20-64 ar) ndr man
stédller den i férhallande till den icke yrkesverksamma
befolkningen (0-19 &r och 65 &r och dldre).

Befolkningsforandring till och med 2013

Ar31/12 Folk- Total Fodelse- Flytt- Justering

mangd befolknings- netto nings-

kommun  férandring netto

2003 13 311

2004 13 086 -225 -150 -76 1
2005 12 960 -126 -101 =27 2
2006 12 946 -14 -110 96 0
2007 12878 -68 -74 6 0
2008 12 707 -171 -138 -31 -2
2009 12 508 -199 -165 -32 -2
2010 12 414 -94 -73 -21 0
2011 12312 -102 —63 -38 -1
2012 12219 -93 -99 9 -3
2013 12013 -206 -122 -83 -1
Summa -1298 -1095 -197 -6

Férsamling 2013 2012 Foérand-

ring
Fryksande 6 952 6997 -45 -06%
Lekvattnet 258 260 -2 -08%
Vitsand 670 698 28 -40%
Ostmark 958 966 -8 -08%
Ovre Alvdal 3175 3298 -128  -37%
Totalt 31 dec 12013 12 219 -206 -1,7%



Analys av kommunens verksamheter

Torsby kommuns resultat var 7,4 mkr vilket var

3,9 mkr béttre 4n budgeterat. Arets resultat innebér
att den sa kallade nettokostnadsandelen var 98,9
procent. Mélet var hogst 99 procent och kommunen
nadde alltsa malet.

De finansiella kostnaderna var 3,5 mkr ligre an
budgeterat pd grund av att kommunen inte behévde
ta nya lan for att finansiera planerade investeringar.
Aven de finansiella intdkterna var ndgot ligre dn bud-
geterat, bland annat pa grund av fortsatt ldga réntor.

Kommunen fick dterbetalda premier pa 14,6 mkr
fran AFA Forsékring.

Verksamheternas nettokostnader, dér avskrivningar
och pensionskostnader ingar, uppgick till 656 mkr
vilket var 0,2 mkr béttre 4n budgeterat.

Driftnettot for kommunstyrelsen och namnderna
var drygt 12 mkr sdmre dn budgeterat, pa grund av
de obudgeterade kostnaderna pa 14,6 mkr for den
paborjade fiberutbyggnaden.

Kommunstyrelsen totalt redovisade ett underskott
pé 14,5 mkr. Réknar man bort den obudgeterade
kostnaden for fiberutbyggnad, var resultatet diremot
néstan enligt budget.

Inom kommunstyrelsen redovisade tekniska avdel-
ningen ett underskott pa 2,5 mkr. Det beror framst pa
oforutsedda underhallskostnader och dandrad hyres-
berdkningsmodell i samband med nytt hyresavtal.
Fjarrvarmeverksamheten gav ocksa ett underskott
eftersom intdkterna blev ldgre dn budgeterat.

Skogsforvaltningen redovisade ett resultat pa
291 tkr vilket var 309 tkr lagre &n budget. Avvikelsen
beror framst pa att intdkter fran gallring och land-

skapsvard inom tdtortsndra omraden bokforts pa
parkavdelningen inom tekniska avdelningen.

Fritidsavdelningen redovisade ett underskott pa
127 tkr, fraimst pa grund av extrakostnader i samband
med flytt av en fritidsgard frdn Stjarnan till Ekeby.
Den fina sommaren 2013 bidrog till att intdkterna
blev ligre pa badanldggningarna, vilket dock delvis
hémtades igen i slutet av aret.

Kost- och stddavdelningen redovisade ett under-
skott pa 283 tkr. Det beror framst pa hog sjukfranvaro
bland kokspersonalen. Vid sjukfranvaro far verksam-
heten dubbla kostnader eftersom en vikarie alltid
maste séttas in. Verksamheten har ocksa behovt ta in
extrapersonal pd grund av hég arbetsbelastning pa
forskolor och skolor i Torsby tétort.

Underskotten uppvégs av dverskott framst inom
kommunledningskansliet som redovisade ett plus-
resultat pa 1,3 mkr, bland annat tack vare hogre
bidrag och lagre kapitalkostnader &n budgeterat.

It-avdelningen redovisade ett 6verskott pd 1,1 mkr
som beror pa att budgeterade pengar for fiberutbygg-
nad inte anvéndes under aret.

Ovriga avdelningar under kommunstyrelsen redo-
visade mindre 6verskott.

Barn- och utbildningsndmnden redovisade totalt
ett dverskott pa 244 tkr. Skillnaderna var dock stora
mellan de olika verksamhetsgrenarna. Gymnasie-
skolan redovisade underskott som vags upp av dver-
skott pd 2,4 mkr inom grundskolan. Grundskolans
overskott beror pa att budgetmedel under férvalt-
ningsledningen inte férbrukades, delvis for att antalet
elever i friskolor var ldgre dn berdknat. Gymnasie-
verksamhetens underskott pa 1,1 mkr harror fran
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ungdomsgymnasiet och sarskolegymnasiet. Komvux,
som ingdr i gymnasieverksamheten, redovisade ett
mindre 6verskott. Nagot fler elever &n berdknat fran
andra kommuner valde att studera pa Stjerneskolan
vilket gav ndmnden storre intdkter. Samtidigt mins-
kade antalet elever fran Torsby som valt att studera
pa nagon annan skola dn Stjerneskolan vilket gjorde
att kostnaderna blev nagot lagre &n budgeterat.

Forskoleverksamheten redovisade ett underskott
pa 800 tkr for att en del enheter behovde forstarka
bemanningen da antalet barn var hogre dn berdknat.

Socialndamnden redovisade ett Gverskott pa totalt
1,5 mkr. Inom de olika verksamheterna fanns bade
positiva och negativa budgetavvikelser. Vard och
omsorg redovisade ett underskott pa 3,2 mkr mot
budget och individ- och familjeomsorg ett underskott
pé ndrmare 1 mkr. Det uppvagdes av ett 6verskott pa
5,7 mkr inom handikappomsorgen.

Handikappomsorgens 6verskott beror pa att verk-
samheten vid det nya boendet Enstigen inte kunde
péborjas forrédn i oktober och att 1,6 mkr av budgeten
dérfor inte behévde anviandas. Pa grund av farre
brukare dn berdknat inom den dagliga verksamheten
uppstod dven hér ett 6verskott pa 1,5 mkr. Dessutom
redovisade verksamheter som ger stdd i en brukares
dagliga livsforing, exempelvis ledsagarservice, ett
overskott pd 1,6 mkr.

Vard och omsorgs underskott uppstod inom
hemtjénst och hemsjukvard. Inom hemsjukvard var
lonekostnaden hégre dn budgeterat. Stora problem
med vikarieanskaffningen medférde hogre kostnader
an berdknat for 6vertid. Aven kostnaden for sjuklon
var hogre dn tidigare ar.

Individ- och familjeomsorgens underskott beror pa
hogre kostnader for familjehem och institutionsvard.
Ocksa kostnaden for forsérjningsstéd var nagot hogre
dn budgeterat.

Forvaltningsovergripande verksamhet redovisade
ett resultat i nivd med budget. Verksamheten for
ensamkommande flyktingbarn redovisade ett 6ver-
skott pd 700 tkr och den 6vergripande administratio-
nen ett underskott pa drygt 900 tkr.

Miljo6-, bygg- och raddningsndmnden redovisade
ett 6verskott pa 394 tkr, fraimst pd grund av lagre
personalkostnader for utryckningar inom raddnings-
tjansten. Inom miljo- och byggforvaltningen avtog
byggaktiviteten och bygglovsansokningarna markant
i slutet av aret vilket gjorde bygglovsintdkterna ldgre
dn budgeterat. Den minskade intédkten kompensera-
des av lagre personalkostnader beroende pa tjdnst-
ledigheter och en vakant tjanst under en del av aret.

Overformyndarnimnden redovisade ett Gverskott
pa 13 tkr.




Driftredovisning
Jamforelse nettoutfall mot nettobudget

Namnd/styrelse
tkr

Kommunfullmaktige
Kommunstyrelsen

Barn- och utbildningsndmnden
Socialndmnden

Miljé-, bygg- och réddningsnédmnden
Valndmnden

Overférmyndare

Totalt

Nettoutfall
2013-12-31

-1 351
~155 050
-231 256
-264 540
-18.046
-1

-1 367
-671 621

Budget
2013-12-31

-1 480
-140 550
-231 500
~266 000
—18 440
-50

-1 380
-659 400

Avvikelse

129
-14 500
244
1460
394

39

13

-12 221

Avvikelse %

8,7
-10,3
0,1
0,5
2,1
77,6
1,0
-1,9

Foérklaring av kolumnen avvikelse: Vid plustecken &r resultatet lagre an budgeterat och vid minustecken &r resultatet hdgre &n budgeterat.

Avvikelsen pa 14 585 tkr for kommunstyrelsen avser
kostnader for paborjad fiberutbyggnad som inte var

budgeterad.

Analys av nettokostnadsutveckling

(Jamforelse 2013 ars utfall mot 2012 ars utfall)

Namnd/styrelse
(tkn)

Kommunfullmaktige
Kommunstyrelsen

Barn- och utbildningsnamnden
Socialndmnden

Milj¢-, bygg- och raddningsndmnden
Valnédmnden

Overfdrmyndare
Nettokostnadsutveckling totalt

Nettoutfall
2013-12-31

-1351
-155 050
-231256
-264 540
-18 046
-11
-1367
-671 621

Nettoutfall
2012-12-31

-951
-132 027
—-240 428
—-258 448

-17 615
-27

-1 281
-650 777

Férandring:

+ = Okad kostnad,

- = minskad kostnad

400
23023
-9173

6 091

431

-15

+85

-20 844

Féréndring %

+42,1
+17,4
-3,8
+2,4
+2,4
-57,9
+6,7
-3,2
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Kommunfullméktige

Torsby Utveckling AB
(tillsammans med naringslivet)

Koncernens bolag

I koncernen Torsby kommun ingar de foretag som
kommunen har ett bestimmande eller vasentligt in-
flytande 6ver. Bolag i koncernen diar kommunen &dger
100 procent &r Torsby Forvaltnings AB med dotter-
bolagen Torsby Flygplats AB och Torsby Bostader
AB. Torsby Forvaltnings AB &dger ocksa 80,3 procent
av Fritid i Nordvarmland AB. Torsby Utveckling AB
(Tuab) &gs till 49 procent av kommunen. Alla bolag
har kalenderér som redovisningsér. Arets resultat for
kommunkoncernen uppgick till 11,2 mkr. 2012 var
resultatet 13,5 mkr. Av de bolag som ingar i koncer-
nen redovisade tre av bolagen Gverskott.

Namnder och styrelser

Torsby Férvaltnings AB

Torsby Flygplats AB

Torsby Bostader AB

Fritid i NordVarmland AB
(tillsammans med naringslivet)

Analys av bolagen
Torsby Forvaltnings AB

Torsby Forvaltnings AB dr moderbolag i bolags-
koncernen som &dgs av Torsby kommun. Bolagets upp-
gift &r att dga och forvalta aktierna i dotterbolagen
Torsby Flygplats AB, Torsby Bostdder AB och Fritid i
Nordviarmland AB. Bolaget bedriver ingen verksam-
het utéver forvaltning av kapital och redovisade ett
underskott pa 24 tkr (-19 tkr 2012).

Torsby Bostiader AB

Torsby Bostader AB ér ett allmédnnyttigt bostadsforetag
med huvuduppgift att férvalta bostdder och lokaler,
erbjuda bra och trygg boendemiljé och god service

till lagsta kostnad for hyresgasten. Bolaget hade 20
anstéllda 2013. Torsby Bostdder AB redovisade 2013
ett 6verskott pa 2,3 mkr (3,9 mkr 2012) och hade en bra
uthyrningsgrad hela aret.

Torsby Bostdder AB genomfoérde 2013 tva storre
renoveringsarbeten pa dldre byggnader, ett i Syssle-
béack och ett i Torsby. Bolaget slutférde dven ett arbete
med driftévervakning och driftoptimering for att
bade né en energieffektivisering och optimera den 16-
pande driften av fastighetsbestandet vad géller vairme
och varmvatten. Bolaget tecknade ocksa avtal med Te-
liasonera AB om att ansluta hela fastighetsbestdndet
till Teliasonera AB:s fibernit.

Under 2013 salde bolaget de ldgenheter som
forvarvades i bostadsrattsforeningen Mejeristen.
Diarmed &ger bolaget inte langre nagra bostadsrétter i
féreningen.



Torsby Flygplats AB

Torsby Flygplats AB driver flygplatsen i Torsby. Ge-
nom ett arrendeavtal hyr bolaget hela anldggningen
av Torsby kommun. Bolaget har sex anstéllda. Torsby
Flygplats AB redovisade f6r 2013 ett underskott pa

3 tkr (+26 tkr 2012). Bolaget fick ett 4garbidrag pa

545 tkr fran Torsby kommun. Linjetrafiken Torsby—
Hagfors—Arlanda hade under &ret 4 997 passagerare,
vilket var en 6kning med sju procent jAmfoért med
2012. Utover flyglinjetrafik forekommer dven charter-
trafik och taxiflyg pa flygplatsen.

Flygplatsen i Torsby har av regeringen klassificerats
som en regionalt strategisk flygplats som ska fa arligt
statligt driftstod. Trafiken pé strackan Torsby—Arlanda
dr upphandlad till och med 31 oktober 2015. Infér den
néstfoljande trafikperioden till och med 2019 bérjade
Trafikverket under 2013 férbereda upphandling av
trafik pa alla flygplatser med trafikplikt. Trafikverkets
utredning foreslog under véren att linjen Torsby—Ar-
landa inte skulle fortsdtta att upphandlas. Ett intensivt
arbete gjordes da bade av bolaget och Torsby kommun
for att forsoka forandra beslutet. Strax fore jul med-
delade infrastrukturministern att regeringen beslutat
att trafiken pa linjen Torsby—Arlanda ska upphandlas
dven nésta trafikperiod. Trafikverket genomfér upp-
handlingen 2014.

Fritid i Nordvarmland AB

Fritid i Nordvarmland AB har i uppgift att forvalta och
utveckla skidtunneln i Torsby. Torsby Ski Tunnel har
sedan invigningen 2006 lockat cirka 250 000 skidakare.
Sedan 1 januari 2009 &r det Torsby kommun som
driver skidtunneln, och sedan 2012 hyr Torsby kom-
mun hela anldggningen, bade skidtunnel och arenadel.
Bolaget har inte haft ndgon anstélld under &ret.

Fritid i Nordvdrmland AB redovisade ett dverskott
pa 874 tkr for 2013 (989 tkr 2012). Torsby kommuns
andel av resultatet var 701 tkr (794 tkr 2012).

Torsby kommun dger 80,3 procent av bolaget via
Torsby Forvaltnings AB. Torsby kommun gav bolaget
455 tkr i dgarbidrag 2013.

Torsby Utveckling AB

Torsby Utveckling AB (Tuab) dgs till 49 procent
av kommunen och till 51 procent av olika lokala
foretagsorganisationer. Bolaget bedriver affarsutveck-
ling och utbildning av néringsidkare. Bolaget hade
under &ret fyra anstéllda.

Torsby Utveckling AB redovisade ett 6verskott pa
120 tkr (136 tkr 2012) varav 59 tkr var Torsby kom-
muns andel (67 tkr 2012).

Kommunkoncernens minoritetsdgande

I f6ljande bolag som ocksa ingdr i kommunkoncernen
dger Torsby kommun mindre &n 20 procent. De ingér
dérfor inte i den sammanstallda redovisningen.

e Kommuninvest ekonomisk forening

* Varmlandstrafik AB

* Néckans Energi AB
e West Wermland Invest AB
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Vision och mal

2012 antog kommunfullméktige en ny vision och nya
mal fér kommunen. Under hésten 2012 och varen
2013 har nimnderna med sina férvaltningar tagit
fram mal for den egna verksamheten. Namnd- och
verksamhetsmalen utgar fran fullméktiges mal och
bygger sedan pa den egna verksamheten. Malen &r
tidsatta bade pa kort och lang sikt.
Fullméktiges vision for Torsby kommun &r

"] Torsby kommun &r det méjligt att forverkliga
drémmar” och kommunen har dessa huvudmal:
¢ Torsby &r en framgangsrik och attraktiv kommun

for invénare, foretag och besokare.
¢ Torsby kommuns befolkningsutveckling &r positiv.
¢ Torsby &r en miljomedveten kommun.

Beskrivning av delmal och

verksamhetsmal
Delmal Verksamhetsmal
Infrastruktur Inférande av larmcentral inom omsorg.

Dessutom har fullméiktige antagit delmal inom f6l-
jande kompetensomraden, med underordnade mal
inom varje omrade:

¢ Infrastruktur och kommunikation

¢ Sambhillsservice

* Boende och livskvalitet

* Néringslivsklimat

* Kompetens och kvalitet

¢ Hallbar utveckling

I arsredovisningen redovisas enbart verksamhetsmal
och nyckeltal. Fullméaktiges och ndimndernas mal f6ljs
upp i ett sdrskilt dokument.

Utvecklingen av visions- och mélarbetet pagar och
detta redovisas under 2014. Nedan beskrivs delmalen
och ett antal utvalda verksamhetsmal.

Tradlost Internet pa alla sérskilda boenden.

100 % hoghastighetsnét i hela kommunen.

Sambhallsservice

Fran och med &r 2020 ar det genomsnittliga
meritvardet 225 poang for arskurs 9.

Malet omfattar verksamheterna forskola till och med
grundskolan arskurs 9.

Fran och med 2017 ar det genomsnittliga meritvardet
for pojkar 210 poéng i &rskurs 9.

Skillnaden mellan medelvardet hos pojkar och flickor
minskar.

Utvalda strategiska utvecklingsomraden som ska
majliggdra nyetableringar och expansion.

Boende och livskvalitet

Etablering av familjecentral.

Paboriad samverkan med landsting och skola innan
2013 &rs slut.

Minskad ohélsa hos unga.

Tillgénglig ungdomsmottagning.
Bra och tillgénglig hemsida.
Minskat antal dygn p4 institutionsvard.

Naringslivsklimat

Mojliggora for lokala leverantérer/producenter att
delta i anbudsgivning.

Inképsavdelning uppréattas under
Ekonomiavdelningen.

Kompetens och kvalitet

Kommunen har en attraktiv gymnasieskola med hég
kvalitet i sin verksamhet.

Hallbar utveckling

Minskat beroende av fossila branslen.

Energisparprojekt.



Finansiella mal

Kommunfullméktige har beslutat om dessa

langsiktiga finansiella mal:

* Nettokostnadsandelen bor senast ar 2015 vara hogst
97 procent.

¢ Kommunens soliditet bor senast ar 2015 vara minst
38 procent.

Delmal fér 2013

* Nettokostnadsandelen ska f6r 2013 vara hogst 99
procent.

¢ Kommunens soliditet ska 2013 vara minst 36
procent.

Avstamning av delmal for 2013

* Nettokostnadsandelen for 2013 var 98,9 procent.
Mélet naddes.

¢ Soliditeten uppgick till 34 procent vid arets slut.
Malet ndddes inte. Det beror fraimst pa att kom-
munen gjort nedskrivningar utéver plan pa anldgg-
ningstillgdngar.

Finansiell analys

Resultatet for 2013 var 7 365 tkr (5 846 tkr &r 2012).
Det budgeterade resultatet f6r 2013 var 3 490 tkr.
Kommunen klarade ddrmed budgetmalet.

Légre finansiella kostnader, ldgre pensionsutbetal-
ningar och att ndmnder och kommunstyrelsen redo-
visat dverskott bidrog till ett positivt resultat.

Arets resultat innebér att kommunen dven 2013

uppfyllde det lagstadgade balanskravet ddr de
l6pande intdkterna ska vara storre &n de lI6pande
kostnaderna. Verksamheternas nettokostnader, dar
avskrivningar och pensionskostnader ingar, uppgick
till 655 775 tkr vilket var 235 tkr béttre &n budgeterat.
Namndernas driftnetto var 12,2 mkr samre dn budge-

terat pa grund av den obudgeterade fiberutbyggnaden
som kostade 14,6 mkr. Riknar man bort den kostna-
den var driftresultatet 2,4 mkr battre 4n budgeterat.

Arets resultat

Det redovisade resultatet fér 2013 innebar ett 6ver-
skott pa 7,4 mkr. 2012 var resultatet 5,8 mkr. Darmed
kan kommunen for tolfte aret i rad redovisa ett
plusresultat. Ndar man bedémer om kommunen har
uppfyllt det lagstadgade balanskravet méste man

ta hdnsyn till de poster som inte far rdknas in vid
bedémningen. Dessa poster &r i Torsbys fall reavinster
eller reaforluster vid forsdljning av fastigheter. Rea-
vinsterna raknas bort medan reaférluster laggs till.
Resultat: +7 365 tkr.

Reavinst: -1 002 tkr.

Resultat enligt balanskravet: +6 363 tkr.

Resultatutveckling
(mkr)

14

12

7,4

5,8

2,8

2009 2010 2011 2012 2013




Kéanslighetsanalys

(mkr) Resultatpaverkan
Lénedkning med 1 % -5,5
10 heltidstjanster +/- 4,4
Okad upplaning med 10 mkr -0,3
Ranteférandring med 1 % +/- 3,6
Andring av generella statsbidrag med 1 % +/-2,1
Férandring av kommunalskatt med 1 kr +/—- 21

Finansnetto

Finansnettot &r skillnaden mellan rdnteintdkter och
rantekostnader. 2013 har réntan varit relativt 1g.
Snittet for den fasta och rorliga rdntan var 2,86 procent
jamfort med snittréntan 2012 som var 3,18 procent.

Den totala ldneskulden uppgick vid arets slut till
361 mkr, vilket var samma niva som 2012.

Finansnettot var i likhet med tidigare ar negativt,
-9,3 mkr 2013. Rantekostnaden pé anldggningslanen
var 11,5 mkr (12,4 mkr 2012). Under 2013 har det all-
ménna rdnteldget varit lagre vilket bidragit till lagre
rdantekostnader dn foregaende ar.

Medlemskapet i Kommuninvest sékrar kommunens
tillgang till 1an med relativt laga rantor. I de finansiella
kostnaderna ingér dven den finansiella delen av kom-
munens pensionsavsittningar. Réntekostnaden for pen-
sionsavsattningarna uppgick till 123 tkr (164 tkr 2012).

Utveckling av finansnettot
(mkr)

-10,1 -9,3
192 -11,2
2009 2010 2011

2012 2013

Skatter och bidrag

Arets skatteintikter uppgick till sammanlagt 447 mkr
(444 mkr 2012). Bidragen for 2013 var sammanlagt
225 mkr (219 mkr 2012). Intdkterna var 500 tkr hogre
dn budgeterat. De hogre intdkterna fanns inom LSS
och den kommunala fastighetsavgiften. Dessutom var
skatteavrakningen marginellt béttre &n budgeterat.
Kommunen fick nagot lagre generella statsbidrag d4n
budgeterat.

Verksamhetens nettokostnad

De externa nettokostnaderna var 656 mkr 2013, vilket
var 200 tkr mindre &n budgeterat. 2012 uppgick netto-
kostnaderna till 646 mkr. Darmed 6kade nettokostna-
derna med 1,5 procent under aret. En betydande fak-
tor for kommunens ekonomi dr hur nettokostnaderna
och finansnettot utvecklas i forhallande till skatter och
bidrag. Denna relation, nettokostnadsandelen, visar
hur stor del av skatter och bidrag som gar till den
l6pande verksamheten.

Nettokostnadsandel
(procent)

100,0

99,6
99,5 —

99,1 98,9

99,0

98,5

98,1
98,0 98,2

97,5

97,0

2009 2010 2011 2012 2013

Pensioner

De pensionskostnader som bokforts under aret dr

bland annat f6ljande:

« Alderspension som ir cirka 5 procent av utbetalda
l6ner. Kostnaden bokférs pé den verksamhet dar
den anstélldes 16n bokférs. Denna kostnad uppgick
2013 till 17,8 mkr. Hér tillkommer en 16neskatt pa
24,26 procent (4,3 mkr).

e Faktiska pensioner som utbetalats till tidigare
anstilld personal uppgick till 16,3 mkr. Loneskatten
for dessa uppgick till 4 mkr.

¢ Under ret har kommunen &ven betalat en for-
sdakringspremie pa 1,9 mkr fér pensioner. Denna
forsakring har tecknats for att trygga kommunens
formaga att betala sin pensionsskuld.

* Pensionsforpliktelser som intjanats fore 1998 redo-
visas sedan 1998 utanfor balansrdkningen som en
ansvarsforbindelse. Beloppet uppgick vid arets slut
till 392 mkr inklusive I6neskatt.

Eget kapital

I det egna kapitalet ingdr kommunens anldggnings-
kapital och rérelsekapital. Det egna kapitalet ar
skillnaden mellan kommunens tillgangar och skulder.
Vid arets slut uppgick det egna kapitalet till 266 mkr,
en 0kning med 9 mkr. Kapitalet &r fordelat pa 7,4 mkr
(arets resultat) och Kommuninvests dverskottsutdel-
ning pa 2,1 mkr.



Utveckling eget kapital

(mkr)
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Soliditet

Soliditeten &r ett nyckeltal som miéter eget kapital i
forhallande till totala tillgangar. For 2013 uppgick
soliditeten till 34 procent. Det betyder att soliditeten
okade nagot fran 2012 da den var 33 procent. Solidi-
teten 34 procent betyder att kommunens tillgdngar
till 34 procent dr finansierade med egna medel och 66
procent har finansierats genom lan. Pensioner som
intjdnats fore 1998 redovisas utanfor balansrdkningen
som en ansvarsforbindelse. Skulle denna skuld
redovisas i balansrakningen skulle kommunen ha en
negativ soliditet, det vill sdga mindre &n noll.

Utveckling av soliditeten
(procent)
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Likvida medel

De likvida medlen dr pengar som kommunen snabbt
kan ta i ansprak, det vill sdga kassa och bankmedel.
Vid érets slut uppgick de likvida medlen till 41,7 mkr
vilket var 8,9 mkr hogre an 2012. 2013 var investe-
ringstakten fortsatt hog, men kommunen tog inga
nya lan utan finansierade investeringarna med egna

pengar. Aterbetalning av AFA-premier pa 14,6 mkr
bidrog till att de likvida medlen &kade trots stora
investeringar.

Rorelsekapitalet, som &r skillnaden mellan omsatt-
ningstillgangar (kortfristiga fordringar och likvida
medel) och kortfristiga skulder, 6kade 2013 fran
-56 mkr till -65 mkr. Att rorelsekapitalet dr negativt
betyder att de likvida medel kommunen har inte
récker till att betala alla kortfristiga skulder.

Utveckling likvida medel
(mkr)
70

59,3
60

50 —

42,1 a7
40 _ 403 - B
32,8

30 — - - | - -
20 — - - - - -

10 — | | | | -

2009 2010 2011 2012 2013

Finansieringsgrad

Vid bokslutet uppgick skulden pa kommunens
anldggningslan till 361,4 mkr, vilket var i samma
niva som foregdende &r. Arets investeringar har
finansierats med egna medel och kommunen har inte
amorterat pa sina l&n under aret.

Diagrammet nedan visar lanefinansieringsgraden,
som ér relationen mellan den totala langfristiga
laneskulden och summan av anldggningstillgangar.
Huvuddelen av kommunens anldggningslan ar place-
rade pa ganska kort sikt till en fast rdnta. Ambitionen
ar att ha lanens forfallodagar jamnt férdelade dver en
period pa cirka tio ar. Under aret har kommunen inte
gjort ndgon utlandsuppléning.

Lanefinansieringsgrad
(procent)

60

58

56

55

54
53 53

52 52
52

50

2009 2010 2011 2012 2013
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Utveckling av nettokostnader

Nettokostnaden ar skillnaden mellan intdkter och

Utveckling av nettokostnad samt skatte- och

bidragsintakter

kostnader. Okningen av nettokostnaden ska helst (mke)
inte vara storre an 6kningen av skatte- och bidrags- 700
intdkter, for att kommunen inte ska riskera att fa 672
underskott i sina verksamheter. Diagrammet nedan 650 642 655 g1 662 646 656
visar utvecklingen av nettokostnader och skatte- och 639
bidragsintékter. 619 622
600 _ | - - |
550 _ 1 - . . |
500
2009 2010 2011 2012 2013
Nettokostnader
Skatter och bidrag
Investeringsredovisning
Namnd Total budget Redovisat Avvikelse % Redovisat
(tkr) 2013 2013-12-31 2012-12-31
Kommunstyrelsen -102174,4 -58 248,8 43 925,6 57,0 -55 020
Barn- och utbildningsndmnden -1171,8 -821,8 350,0 70,1 -778,6
Omsorgsnamnden -535,9 0,0 535,9 0,0 -84,9
MIili-, bygg- och raddningsndmnden -1875,8 -283,6 1592,2 15,1 ~4153,1
Summa investeringar totalt -105757,9 -59 354,2 46 403,7 56,1 -60 036,6
Den totala investeringsbudgeten var pa ndrmare Nettoinvesteringar
106 mkr och storsta delen av den, 99 mkr disponeras (mkr) 60.0 50.0
inom tekniska avdelningen. Det enskilt storsta in- 60 a1 - : :
vesteringsprojektet &r EPC-projektet (Energy Process 0 | 222 e || B
Contracting). Det paborjades 2011 och berdknas
vara fardigt varen 2014. Den totala omslutningen pa 20 || || || |
projektet dr drygt 70 mkr. Fran projektets borjan till
och med den 31 december har 57 mkr anvénts, varav 30 — - - - =
25,6 mkr 2013.

Under &ret har ett nytt LSS-boende byggts som 20 | B B B
invigdes i september. Boendet rymmer sex ldgenheter. 10 [ | [ | [ | B
Budgeten var pa 10,2 mkr och till och med den 31
december hade 9,7 mkr forbrukats.

2009 2010 2011 2012 2013

Ombyggnation pagér pa Valbergsgarden som
ska bli ett trygghetsboende. Det berdknas vara klart
varen 2014 och kommer att inrymma 37 lagenheter.
Budgeten for detta dr pa 7,4 mkr, varav 4,7 mkr har
forbrukats till om med den 31 december.



Kommunens personal
Antal medarbetare och aldersstruktur

1 542 personer var anstillda i kommunen under 2013.
Deras utforda arbetstimmar motsvarar 1 102 arsarbe-
tare (total arbetstid omréknat till enbart heltider).

Antal arsarbetare*

Férvaltning Antal
Kommunstyrelsen 268,5
Barn- och utbildningsndmnden 3245
Socialndmnden 491,2
Milj¢-, bygg- och réddningsnédmnden 15,8
Overférmyndarnamnden 1,5
Summa 1101,5

*Arsarbetare anger de tillsvidareanstélldas totala arbetstid omraknat
till heltider.

Anstallda per forvaltning och aldersgrupp

Kommunen hade 1 093 tillsvidareanstdllda 2013 vilket
var en 6kning med 14 tillsvidareanstdllda fran 2012
(1 079 tillsvidareanstallda).

Férvaltning 0-19

Kommunstyrelsen

Barn- och utbildningsndmnden
Socialndmnden

Milj¢-, bygg- och réddningsnédmnden
Overférmyndarnamnden

Summa

Snittdldern bland Torsby kommuns tillsvidare-
anstéllda var 49 ar. Den “dldsta” personalgruppen
finns inom kommunstyrelsen dar snittdldern ar 51 ar.
Over hilften av kommunens anstillda &r dver 50 ar.
Den hoga snittaldern gor att kommunen behover re-
krytera manga nya anstédllda de ndrmaste aren. Speci-
ellt socialndmnden och barn- och utbildningsndmnden
har en stor andel anstallda 6ver 50 ar.

Koénsfordelning och sysselsattningsgrad

Av de tillsvidareanstéllda dr 78,5 procent kvinnor
och 21,5 procent méan. Allra mest kvinnodomine-

20-29 30-39 40-49 50-59 60- Summa
8 27 48 82 57 222

12 50 101 120 52 335

18 82 162 167 88 517

0 3 6 4 3 16

3 3

38 165 317 373 200 1093

rad dr omsorgsforvaltningen dér 91 procent av de
tillsvidareanstallda ar kvinnor.

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden for tills-
vidareanstdllda i kommunen &r 89,8 procent. Lagst
sysselsédttningsgrad har kvinnor inom socialférvalt-
ningen (83,6 procent), hogst dr den bland mén i miljo-,
bygg- och raddningsférvaltningen (97,8 procent), tatt
f6ljd av méan i kommunstyrelsens férvaltning (97,3
procent).

Av kommunens totalt 1 093 tillsvidareanstillda
arbetar 352 personer deltid varav 264 inom social-
férvaltningen. Kvinnor star for 92 procent av deltids-
anstdllningarna.
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Lon

Medellonen (heltid) for tillsvidareanstillda kvinnor
ar 25 227 kr/manad. Motsvarande for mén ar 28 122
kr/manad. Réknat utifran heltidsanstéallning &dr kvin-
nornas snittlon 89,7 procent av ménnens.

Medell6n per forvaltning och kén

Forvaltning Kvinnor Man Totalt

Barn- och utbild-

ningsnémnden 27 397 30914 28 226

Kommunstyrelsen 24 948 27 085 25921

Milje-, bygg- och

raddningsndmnden 28 308 33 839 31419

Socialndmnden 24 075 24 406 24104

Overférmyndar-

namnden 25 483 25483

Totalt 25 227 28122 25 847

Medianlon per forvaltning och kén

Férvaltning Median Median Median
kvinnor man samtliga

Barn- och utbildnings-

forvaltningen 27 030 31 050 27 810

Kommunstyrelsens

forvaltning 23 145 23890 23 500

Milj¢-, bygg- och rédd-

ningsférvaltningen 28 800 33 000 28 900

Socialfrvaltningen 23 390 23 200 23 390

Overfdrmyndarnamn-

den 23 550 - 23 550

Sjukfranvaro

Det forsta kvartalet steg sjukfranvaron kraftigt for att
sedan minska. Rdknat pa hela &ret jamnades sjukfran-
varon ut och kningen blev till slut ganska liten.

Minst sjukfranvarotid hade personalen under det
tredje kvartalet. Bland mén minskade sjukfranvaro-
tiden totalt medan den 6kade nagot bland kvinnor.

For gruppen 50 ar eller dldre var sjukfranvaron
hog det forsta halvéret, sarskilt bland kvinnor, vilket
gOr att den totala sjukfranvaron for aret blev hogre &n
2012. I 6vriga aldersgrupper minskade sjukfranvaron.

Sjukfranvarotid av tillganglig arbetstid, alla anstall-
ningsformer, visas i tabellen nedan. Observera att 2012
ars siffror innefattar maj till och med december.

Sjukfranvarotid for alla anstéallda Totalt i % Totalt i %
2013 2012

Total sjukfranvaro 4,25 4,14

Summa tid med langtidssjuk- 36,01

fr&nvaro (60 dagar eller mer) 32,71

Sjukfranvarotid for kvinnor 4,43 4,23

Sjukfranvarotid for mén 3,69 3,84

Sjukfranvarotid i aldersgruppen 1,88

29 ar och yngre 1,82

Sjukfranvarotid i ldersgruppen 3,85

30-49 ar 3,79

Sjukfranvarotid i aldersgruppen 4,88

50 ar och &ldre 5,06

Sjukfranvaron i socialndimnden 6kade nadgot under
aret. Sjukfranvaron totalt i kommunen 6kade framst
bland kvinnor dldre &n 50 &r.

Milj6-, bygg- och rdddningsndmnden hade ocksa
en 6kad sjukfranvaro med 0,5 procent. Kommun-
styrelsen saval som barn-och utbildningsndmnden
hade lagre sjukfranvaro dn 2012. Endast barn- och
utbildningsndmnden hade ndgot hégre langtidssjuk-
frdnvaro, det vill siga 60 dagar eller mer.

Total sjukfranvarotid i procent per forvaltning samt
andel langtidssjukfranvaro (60 dagar eller mer).

Férvaltning Total sjuk- 60 dagar

franvarotid eller mer
Kommunstyrelsen inklusive fritid och kultur 3,79 32,38
Barn- och utbildningsnamnden 2,58 35,39
Socialndmnden 5,67 32,09

Miljo-, bygg- och réddningsndmnden 1,61 0



Rakenskaper

Redovisning kommunen och koncernen

Resultatriakning

Tusentals kronor Kommunen Koncernen
2013

Verksamhetens intékter 240 932 218 528 303 063 280 875
Verksamhetens kostnader —855 607 —827 984 —900 993 -870173
Avskrivningar enligt plan -31 888 -30 150 —38 854 —-36 750
Avskrivningar utdver plan -8 888 -6928 -8888 -6928
Verksamhetens nettokostnader —-655 451 —-646 533 -645 672 -632 975
Skatteintakter Il 447 107 443 750 447 107 443 750
Generella statsbidrag och utjamning 225 362 218 674 225 362 218 674
Finansiella intakter 1812 2370 1293 2000
Finansiella kostnader —-11 464 -12 414 -15751 -16 958
Minoritetens andel av resultatet 0 0 -173 -195
Arets skatt 0 0 -927 -776
Resultat fére extraordindra poster 7 365 5846 11 238 13519
Arets resultat 1l 7 365 5 846 11 238 13519
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Balansrakning kommunen och koncernen

Tusentals kronor Koncernen

2013-12-31  2012-12-31

Tillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 1\ 640 803 622 146 890 413 871010

Maskiner och inventarier V 20 183 20678 22 925 23226
660 986 642 823 913 338 894 235

Finansiella anldggningstillgangar

Vardepapper och andelar 8 636 6570 8 589 13 383
Langfristiga fordringar 28 811 30 365 1584 1599
37 447 36 935 101783 14 982
Summa anlaggningstillgangar 698 433 679 758 923 511 909 217
Omesiéttningstillgangar
Forrad 1212 1185 1424 1386
Fordringar \i 46 148 58 166 48 346 61 871
Kassa och bank VI 41 667 32779 46 308 38 962
Summa omsattningstillgangar 89 028 92130 96 079 102 219
Summa tillgangar 787 460 771 888 1019 589 1011 436

Eget kapital, avsattningar och skulder

Eget kapital VI
Anléggningskapital 331 349 312 816 409 723 390 940
Rérelsekapital -65190 —-56 088 —77 869 —72 390
Summa eget kapital 266 158 256 728 331 853 318 550
13 304 13520
Minoritetens andel 0 0 1696 1524
Avséttningar IX
Avsattning for pensioner m m 5684 5542 9 594 9246
Summa avséattningar 5 684 5542 9 594 9 246
Léngfristiga skulder X
Anlaggningslan 361 400 361 400 502 498 507 507
Summa langfristiga skulder 361 400 361 400 502 498 507 507
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 26773 25 658 32 392 34 412
Checkrakningskredit (limit 30 000 tkr) 0 0 2583 5480
Ovriga kortfristiga skulder 127 445 122 560 138 973 134 717
Summa kortfristiga skulder 154 218 148 218 173 948 174 609
Summa eget kapital och skulder 787 460 771 888 1019 589 1011 436



Stillda sakerheter och ansvarsforbindelser

Tusentals kronor Kommunen Koncernen

3-12-31 2012-12-31 2013-12-31

Borgensétaganden 145 253 150 126 523 1318
Pensionsforpliktelser X 391 656 370003 391 656 370003
Investeringsbidrag med villkorlig aterbetalningsskyldighet 0 0
Garantiataganden Fastigo 135 139
Féretagsinteckningar 245 245
Fastighetsinteckningar 25683 25 683
Summa 536 909 520 129 418 242 397 388

Torsby kommun har i april 1997 ingéatt en solidarisk borgen sésom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och
framtida forpliktelser. Samtliga 278 kommuner som per 2013-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingétt likalydande
borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingétts ett regressavtal som reglerar fordelningen av ansvaret mellan
medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspréktagande av ovan namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels
i forhallande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun lanat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i férhallande till storleken pa
medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Torsby kommuns ansvar enligt ovan ndmnd borgensfdrbindelse, kan noteras att per
2013-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 269 401 727 843 kronor och totala tillgangar till 271 338 145 992 kronor.
Kommunens andel av de totala forpliktelserna uppgick till 620 181 484 kronor och andelen av de totala tillgdngarna uppgick till 624 015 629
kronor.
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Fem ar i sammandrag kommunen

Resultatrakning, mkr 2013 {0} 2011 2010 2009
Verksamhetens nettokostnader —-655 - 646 —641 -622 -619
Skatter och bidrag 672 662 655 642 639
Finansnetto —10 -10 -11 -9 -8
Arets resultat 7 6 3 11 12
Balansrakning, mkr 2013 2012 2011 2010 2009
Mark och byggnader 641 622 600 580 557
Maskiner och inventarier 20 21 19 18 19
Vardepapper, aktier och andelar 8 7 6 6 3
Langfristiga fordringar 29 30 29 29 40
Pagaende arbeten

Summa anléggningstillgangar 698 680 654 633 619
Ovriga fordringar 47 59 60 37 43
Kassa och bank 42 33 42 40 59
Summa omsattningstillgangar 89 92 102 77 102
Summa tillgangar 787 772 756 710 721
Anlaggningskapital 331 313 288 302 286
Rdrelsekapital -65 -56 -36 -54 -50
Summa eget kapital 266 257 252 248 236
Avséttningar pensioner 6 6 5 5 5
Anlaggningslan 361 361 361 326 328
Kortfristiga skulder 154 148 138 131 152
Summa eget kapital och skulder 787 772 756 710 721
Folkméangd 31/12 120183 12219 12312 12414 12 508



Kassaflodesanalys

Tusentals kronor mmunen Koncernen

Bokslut 2013 Bokslut 2 Bokslut 2013 Bokslut 2012

Den I6pande verksamheten

Arets resultat 7 365 5 846 11 238 13519
Justeringar:

Avskrivningar 31888 30 150 38 854 36 750
Nedskrivningar 8 887 6 328 8 887 6328
Ovriga justeringar 2 065 -568
Avsattningar/minoritetsintressen 142 485 520 -7180
Realisationsresultat —-1002 31 —1055 -834
Overfdring till eget kapital 2 065 0

Forandring forrad -27 195 -38 205
Férandring kortfristiga fordringar 12018 -48 183 529 2623
Férandring leverantdrsskulder 1115 2 592 -2185 5374
Férandring 6vriga kortfristiga skulder 4 885 7 246 4417 6 597
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 67 336 52 825 76 232 62 814

Investeringsverksamheten

Inkdp av inventarier -2820 -6 730 -4 071 -7747
Férsaljning av inventarier 0 160 0 160
Inkép av anlaggningstillgangar —56 893 -53324 —-56 893 —98 996
Forsélining av anlaggningstillgdngar 1776 331 1829 38919
P&gaende arbeten -6 654 -186
Aktier och andelar -2 065 —-1008 -2 065 -7 867
Okning/minskning av finansiella fordringar 1554 —-15637 6874 1135
Kassaflode fran investeringsverksamheten —-58 448 -62108 -60 980 —-74 582

Finansieringsverksamheten

Nya lan 0 0 0 0
Minskning langfristiga fordringar 0 0 0 0
Forandring évriga langfristiga skulder 0 0
Checkrakningskredit 0 0 -2 897 65
Amorteringar 0 0 -4 087 -4136
Justering kortfristig del av langfristig skuld 0 0 -922 -991
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 0 -7 906 -5 062
Arets kassaflode 8 888 -9 283 7 346 -16 830
IB Likvida medel 32779 42 062 38 962 55 792
UB Likvida medel 41 667 32779 46 308 38 962
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Redovisning va-kostnader

Frén 2007 géller en ny vattenlag. I lagen foreskrivs
att kostnader och intédkter for vatten- och avlopps-
hantering ska sdrredovisas i kommunernas érsredo-
visningar. Hur detta ska ske finns inte klart uttalat
annat 4n att separata resultat- och balansrdkningar
borde upprittas. For att kunna gora detta korrekt
har kommunen gjort en del justeringar i kommunens
datasystem. Kommunen arbetar fortfarande med
att kunna visa en korrekt balansrdkning. Dérfor
redovisas dnnu sa lange bara en resultatrakning for
va-verksamheten.

Affarsverksamhet va — vatten och aviopp

Vatten och avlopp (tkr) Bokslut Budget Bokslut
2013 2013 2012

Verksamhetens intakter

Brukningsavgifter 22 810 21986 20 631
Interna intékter 2740 2 407 2 650
25 550 24 393 23 281
Verksamhetens kostnader
Externa kostnader -16 977 —-16 051 -15987
Interna kostnader -2 548 -2619 -2290
Avskrivningar -3095 -3167 -3029
-22 620 -21837 -21 306
Verksamhetens nettokostnader 2930 2 556 1975
Finansiella intakter 0 0 0
Finansiella kostnader -2 687 -2793 -2724
Periodens driftresultat 243 -237 =749
Skattebidrag
Arets resultat 243 -237 -749



Redovisningsprinciper

Redovisningen har skett enligt god redovisningssed.
Arsredovisningen har upprittats enligt lagen om
kommunal redovisning och i enlighet med Radet for
kommunal redovisnings rekommendationer.

* Loner, semesterersittningar och 6vriga Ioneférmaner
har redovisats enligt god redovisningssed.

* Upplupna kostnads- och intdktsrantor per den 31
december 2013 har bokforts om de varit av vésentlig
storlek.

e Fakturor utstidllda efter den 31 december 2013 &r
periodiserade till den period de hér till.

* Statsbidrag och skatteintdkter har berdknats enligt
gallande rekommendationer vid bokslutstillfallet.

¢ Semesterldneskuld, okompenserad dvertid samt
sociala avgifter pa dessa dr bokférda som en kort-
fristig skuld.

¢ Kommunens pensionsskuld for berdknade pensions-
utbetalningar till arbetstagare och pensionarer
aterfinns i bokslutet som tre olika delar, allt redovisat
enligt gillande lagar och rekommendationer. Av-
sdttningar for pensioner omfattar kompletterande
alderspension samt garantipensioner. Den skuld
som avsag intjdnade pensioner under aren 1998
och 1999 samt vissa regleringsposter darefter har
betalats 2004. Intjanad pension frdn och med ar
2000, det vill siga den individuella pensionen,
kostnadsbokfors under intjanandearet och utbetalas
i borjan av ndstkommande &r. I bokslutet redovisas
denna skuld som en kortfristig skuld. Intjdnade
pensioner fore 1998 aterfinns i bokslutet under
ansvarsforbindelser och ingér alltsé inte i balans-
rékningen.

* Anldggningstillgangarna har i balansrdkningen
redovisats till anskaffningsvérdet efter avdrag for
investeringsbidrag och planenliga avskrivningar.
Avskrivningarna gors efter en bedomning av till-
gangarnas nyttjandeperiod efter viss vdgledning av
SKL:s forslag till avskrivningar.

¢ Kapitalkostnader berdknas enligt nominell metod.
Avskrivningar berdknas pa tillgdngarnas ursprung-
liga anskaffningsvérde. Internrénta beréknas pa
bokfort varde. Ar 2013 uppgick internrantan till 4,2
procent.

¢ Sammanstélld redovisning har gjorts enligt lag.
¢ Externredovisning: I den externa resultatrakningen
har alla interna debiteringar som hyror, avgifter och

tjdnster eliminerats.

* Leasingkostnader (11 573 tkr) har redovisats enligt
reglerna for operationell leasing.
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Begreppsforklaringar

* Anldggningstillgangar = Tillgdngar som &r avsedda
for stadigvarande bruk.

* Anldggningskapital = Skillnad mellan anldggnings-
tillgangarna och de langfristiga skulderna.

¢ Avskrivning = Planmissig vardeminskning av
anldggningstillgdngar.

¢ Balansrdkning = Visar den ekonomiska stdllningen
och hur den forandrats under aret. Tillgdngarna
visar hur kommunen har anvént sitt kapital respek-
tive hur kapitalet har anskaffats.

¢ Eget kapital = Den del av tillgdngarna som &r finan-
sierade med egna medel. Delas upp i rorelsekapital
och anldggningskapital.

¢ Kapitalkostnad = Bendmning for internrénta och
avskrivningar.

¢ Kortfristig skuld = Skulder med 16ptid kortare &n
ett ar.

¢ Nettokostnad = Verksamhetens driftkostnad efter
avdrag for driftbidrag, avgifter och ersittningar.

* Omsittningstillgangar = Tillgangar ej avsedda for
langvarigt bruk (till exempel kundfordringar, forrad,
bank, kassa).

¢ Periodisering = Fordelning av kostnader och intidkter
pa de redovisningsperioder i vilka de verkligen
uppstar.

* Resultatrdkning = Visar hur det egna kapitalet har
forandrats under éret.

* Rorelsekapital = Skillnaden mellan omséttnings-
tillgangar och kortfristiga skulder.

¢ Soliditet = Visar hur stor del av det totala kapitalet
som &r eget kapital.

¢ Finansnetto = Finansiella intékter (till exempel
rantor) minus finansiella kostnader (till exempel
rantor pa vara lan).



Noter

Kommunen Koncernen

2013-12-31 2012-12-31 2013-12-31 2012-12-31

Not |

VERKSAMHETENS INTAKTER

Jamforelsestdrande post

Aterbetalning forsakringspremier fran Afa 14613 14 613

AVSKRIVNINGAR

Koncernen
Byggnader -28 574 —26 905 —-34 649 -32 760
Avskrivningar utdver plan -8 888 -6928 -8 888 -6928
Inventarier -3314 -3 246 -4 205 -3 991
-40776 -37 078 -47 742 -43 678
Not I
SKATTE- OCH BIDRAGSINTAKTER
Skatteintakter 449 798 438 104
Skatteavrékning -2 691 5645
Kommunalekonomisk utjamning 195 849 189 093
Kommunal fastighetsavgift 23 937 23 520
LSS-utjdmningsbidrag/avgift 5576 6 062
Sysselsattningsstod 0 0
672 469 662 424
Not il
ARETS RESULTAT
Torsby kommun 7 365 5 846
Torsby Foérvaltnings AB -24 -19
Torsby Flygplats AB -3 26
Fritid i Nordvarmland AB 874 2978
Torsby Bostader AB 2 311 3889
Torsby Utvecklings AB (49 %) 59 67
Koncernmassiga justeringar 656 732
11 238 13519
Not IV
BYGGNADER OCH MARK
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid &rets bdrjan 991 769 939 267 1312 359 1256 318
Nyanskaffningar 56 893 53 324 63 714 94 587
Avyttringar, utrangeringar och korrigeringar -4 267 -822 -4 267 —-38 546
1 044 395 991 769 1 371 806 1312359
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid &rets bdrjan —-369 623 -339 122 —441 349 —404 993
varav ackumulerade nedskrivningar —-63 391 —-59 399 —-63 391 —-59 399
Avyttringar, utrangeringar och korrigeringar 3493 396 3493 396
Arets avskrivning enligt plan -28574 —26 905 —34 649 -32 760
Avskrivning utéver plan -8 388 -3992 -8 888 -3992
-403 592 -369 623 -481 393 —-441 349
Bokfort varde vid arets slut 640 803 622 146 890 413 871 010
varav va-anlaggningar 64 063 64 067 64 063 64 067
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Bokfért varde per fastighetskategori

Kommunen

2013-12-31

2012-12-31

Koncernen

2013-12-31

2012-12-31

Markreserv 7 736 7 400 7 736 7 400
Verksamhetsfastigheter 287 760 270 492 287 760 270492
Afférsfastigheter 123 951 126 489 373 561 375 353
Publika fastigheter 65 375 65 650 65 375 65 650
Fastigheter f6r annan verksamhet 141 057 137 478 141 057 137 478
Ovriga fastigheter 991 1046 991 1046
Exploateringsfastigheter 4 963 4 621 4 963 4 621
Skogsfastigheter 8970 8970 8970 8970
Bokfort varde totalt for samtliga kategorier 640 803 622 146 890 413 871 010
Not V
MASKINER OCH INVENTARIER
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid &rets borjan 58 647 70169 66 353 77 282
Nyanskaffningar 2 820 6730 3904 7747
Awyttringar och utrangeringar 0 -18 252 -240 -18 676
61 467 58 647 70017 66 353
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid &rets borjan —37 969 -50544 -43127 -55 382
varav ackumulerade nedskrivningar -194 -194 -194 -194
Awyttringar och utrangeringar 0 18 032 240 18 457
Arets avskrivning enligt plan -3314 -3246 -4 205 -3 991
Avskrivning utbver plan 0 -2211 0 -2 211
-41 283 -37 969 -47 092 -43127
Bokfort varde vid arets slut 20183 20 677 22 925 23 226
Not VI
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 17 194 13 247 16 698 14 362
Skattefordringar -9900 -6 261 -9823 -6184
Interimsfordringar 37 935 51207 40 888 54 535
Ovriga fordringar 919 =27 584 -842
Kortfristiga placeringar 0 0 0 0
Summa kortfristiga fordringar 46 148 58 166 48 347 61 871
Not VI
KASSA OCH BANK
Torsby kommun 41 667 32779
Torsby Foérvaltnings AB 304 380
Torsby Flygplats AB 934 1113
Fritid i Nordvarmland AB 0 0
Torsby Bostader AB 2 664 4415
Torsby Utvecklings AB (49 %) 739 276
Summa kassa och bank 46 308 38 963



Kommunen

2013-12-31

2012-12-31

Koncernen

2013-12-31

2012-12-31

Not VIII
EGET KAPITAL
Koncernen
Ingéende eget kapital 256 728 250 882 318 550 305 030
Uppskrivning andelar Kommuninvest 2 065 0 2 065
Avrets resultat 7 365 5 846 9173 13519
Minoritetens andel 0 0
Ovriga koncernmassiga justeringar 1 1
Utgaende eget kapital koncernen 266 158 256 728 329 790 318 550
Kommunen
Anldggningskapital
Anlaggningstillgdngar 698 433 679 758
Anlaggningslan —361 400 —-361 400
Pensionsskuld -5684 -5542
Summa 331 349 312 816
Roérelsekapital
Omséattningstillgangar 89 028 92 130
Kortfristiga skulder -154 218 -148 218
Summa -65190 -56 088
Totalt eget kapital kommunen 266 158 256 728
Not IX
PENSIONSAVSATTNINGAR
Ingéende avsattning 5542 5057
Pensionsutbetalningar -789 -784
Nyintjanad pension 179 147
Rénte- och basbeloppsupprakningar 370 204
Férandring av 16neskatt 28 95
Ovriga regleringar 354 823

5684 5 542
Not X
LANGFRISTIGA SKULDER
Ingéende skuld 361 400 361 400 507 507 512 634
Nya lan 0 0 0 0
Ovriga l&ngfristiga skulder 0 0 0 0
Amorteringar 0 0 -4 087 -4136
Aterft’)ring uppbokade amorteringar 2010 0 0 3 551 2 560
Uppbokning beréknade amorteringar 2011 0 0 -4 473 -3 551
Utgaende skuld 361 400 361 400 502 498 507 507
Férdelning anldggningslan
Torsby kommun 361 400 361 400
Torsby Bostader AB 141 098 146 107
Fritid i Nordvarmland AB 0 0
Torsby Utvecklings AB (49 %) 0 0
Ovriga l8ngfristiga skulder 0 0
Summa 502 498 507 507
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Kommunen Koncernen

2013-12-31 2012-12-31 2013-12-31 2012-12-31

Langfristiga lan
Forfaller till rantejustering enligt féljande

2014 177 100
2015-2019 184 300
361 400
Not XI
PENSIONSFORPLIKTELSER
Ingéende avsattning 370 003 370879
Pensionsutbetalningar -15 523 -15501
Rénte- och basbeloppsupprakningar 9233 14 771
Forandring av lI6neskatt 4227 -171
Andring av férsakringstekniska grunder 0 0
Ovriga regleringar 23716 25
Garanterad pensionsniva 0 0
391 656 370 003



Torsby kommun
Kommunrevisionen

Kommunfullmiiktige

Revisionsberittelse for ar 2013

Ansvarsfrihet
Vi tillstyrker att

Kommunstyrelsen, omsorgsnimnden, barn- och utbildningsndmnden, miljé-, bygg- och
raddningsndmnden, valndmnden och dverférmyndarndmnden samt de enskilda fortroendevalda
i dessa organ beviljas ansvarsfrihet.

Vi tillstyrker vidare att de med 6vriga kommuner i Vdarmland gemensamma némnderna;
hjdlpmedelsnamnden och drift- och servicendmnden och dess fortroendevalda beviljas
ansvarsfrihet.

Redogirelse

Som valda revisorer av kommunfullmaktige i Torsby kommun har vi granskat
kommunstyrelsens och nimndernas verksamhet samt &rsredovisning och den sammanstillda
redovisningen for &r 2013. Genom utsedda lekmannarevisorer i Torsby Férvaltnings AB med
dotterbolagen Torsby Bostdder AB, Fritid i Nordvérmland AB och Torsby Flygplats AB har vi
dven granskat dessa verksamheter under ar 2013,

Granskningen har utforts enligt Kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente, vilket innebir att vi prévat om rikenskaperna #r rittvisande,
om verksamheten styrs och leds pé ett &ndamélsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande sétt
samt om den interna kontrollen r tillrdcklig.

Vigledande for vért val av granskningsinsats har varit en analys av vésentlighet och risk. Denna
beddmning utgdr grunden for var revisionsplan for verksamhetsaret 2013. Vi har ddrutdver
kontinuerligt tagit del av styrelsens och nimndernas verksamhet. Vidare har rikenskaperna,
delarsrapport, arsredovisning samt den interna kontrollen granskats. Resultat och omfattningen
av genomford granskning framgér nedan och av rapporter som inldmnats till
kommunfullmiktige under éret.
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Resultat av granskningar

Granskning av verifikationer

Syftet med granskningen var att bedéma den interna kontrollen i rutinen for verifikationer utifran
ett urval av leverantorsfakturor.

Vi kan konstatera att de rutiner vi granskat generellt har en god intern kontroll. Granskningen
visar att kommunen arbetar aktivt for att identifiera och atgirda brister inom hanteringen av

leverantrsfakturor. Vi har dock noterat ett behov av vissa dtgéirder for att ytterligare stirka den
interna kontrollen.

Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunen att:

v Infora interna kontroller som sikerstéller att det &rligen faststills forteckning Sver
beslutsattestanter i samtliga ndmnder.

v" Fortsitta arbeta aktivt for att sikerstélla att leverantdrsfakturorna blir korrekt
konterade.

v Sikerstilla att rutinerna for Eurocard-fakturor efterlevs och se 6ver om ytterligare

rutiner bor inforas eftersom det i kommunens egen internkontroll har noterats manga
avvikelser.

Granskning av PA-systemet

De personalrelaterade kostnaderna ir betydande i den offentliga sektorn s& dven i Torsby
kommun. Mot denna bakgrund &r det vésentligt att 16nerutiner och hantering 16nesystem
fungerar pa ett ur internkontrollsynpunkt sékert sitt.

Syftet med granskningen var dels att bedéma den interna kontrollen i rutinen for
[6neutbetalningar, dels sikerstilla att rutinen ger forutsittning for att rétt belopp utbetalas i 16n.

Fo6ljande sammanfattande synpunkter och rekommendationer ldmnas i rapporten:

v’ Fortsétta dialogen med kommunens verksamheter i syfte att finga upp synpunkter
kring PA-systemet

v" Undersdka behovet av utbilding/fortbildning i PA-systemet

v’ Fortsitta se dver en struktur for backup avseende nyckelbefattningar kring PA-
systemet

v' Tillse att problematiken kring hanteringen av arsarbetstid i PA-systemet atgirdas

v’ Stirka upp kontrollfunktionen genom att attest sker av kvittensen pa den genomforda
loneutbetalningen som skickas fran bank

v Overviiga att i en riskanalys beakta léneprocessen och om nodvindigt utforma
kontrollmoment inom ramen for den interna kontrollen




Granskning av kdrjournaler

Projektet syfte har varit att granska kommunens hantering av personbilar samt forekomsten av
kérjournaler och hur dessa fors.

Fo6ljande sammanfattande synpunkter limnades frén granskningen:

e Vi {oreslar att tjansterna som kommunens avtalade leasingbilsadministratér levererar
ses dver i syfte att de Gverensstdimmer med kommunens behov.

e Frén vara intervjuer har framkommit att en béttre samordning avseende fordonens
nyttjandegrad mellan och inom de olika férvaltningarna bor ses 6ver. I kommunens
regelverk har ocksé uttryckts vikten av samordning f6r optimalt bilutnyttjande.

¢ Utifrdn nu genomford granskning kan vi konstatera att pé flera punkter har forbéttringar
skett i jimforelse med tidigare granskning pa omradet. Bl.a har kvaliteten pa
korjournalerna forbéttrats hos de forvaltningar som tidigare inte uppfyllde kraven.

e Inom frimst Stjerneskolan ser vi dock att forbéttringar méste ske och att en 6versyn och
kontroll gors av forvaltningsledningen.

e Vi ser mycket positivt pd den interna kontroll som ekonomiavdelningen utfér. Vad
giller kommunens leasingbilar har den frimst omfattat kdrjournaler. Inom omradet
effektiv administration och tydligt ansvar ser vi mojligheter att utdka den interna
kontrollen.

Granskning av delérsrapport

Granskningen syftade till att bedéma om delarsrapporten upprittats i enlighet med den
kommunala redovisningslagen, om delarsrapporten ger tillfredsstillande information om
verksamhetens utfall, om delarsrapporten uppfyller kravet pé rittvisande rikenskaper samt om
delarsrapporten &r tillrickligt dokumenterad.

Var beddmning &r att delarsrapporten i allt visentligt innehéller de delar som avses i Lag om
kommunal redovisning och Kommunallagen samt i enlighet med rekommendationer fran olika
normgivare.

Vi konstaterar utifran kommunens malavstimning att mal finns i form av finansiella, varav ett
har uppfyllts, men att verksamhetsmél for en god ekonomisk hushallning dnnu inte har tagits

fram. Vi ser ett behov av att arbetet med att ta fram verksamhetsmal skyndas pa.

Granskning av drsredovisning

Kommunen uppfyller balanskravet. Arets resultat uppgér enligt resultatrikningen till 7,4 mkr (f
4 5,8 mkr) och efter balanskravsavstdmningen till 6,4 mkr (f4 5,9 mkr).

Némnderna uppvisar ett sammanlagt underskott mot budget pa -12,2 mkr (f 4 2,1 mkr). Den
storsta avvikelsen finns hos kommunstyrelsen med -14,5 mkr. Ovriga namnder limnar positiva
avvikelser. Inom respektive nimnd finns savél positiva som negativa avvikelser. Avvikelsen
inom KS kopplas helt till en obudgeterad fiberutbyggnad. En mer ingdende analys till
ndmndernas avvikelser finns i forvaltningsberittelsen vilket dr en forbéttring i jimforelse med
foregdende ar. Vi saknar atgirdsforslag till de redovisade avvikelserna.
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Vér sammanfattande bedomning &r att kommunen tillimpar gillande lagar och
rekommendationer vid upprittande av arsredovisningen. I rapporten limnas mer detaljerade
iakttagelser till varje del i arsredovisningen.

Arlig 6vergripande granskning av nimnder och kommunstyrelse

Arets dvergripande granskning har genomfdrts via en enkéitundersskning till nimndernas och
styrelsens politiker. Svarsfrekvensen ligger pa en hdg niva och uppgick till 87 % (84 %).

Sammanstillning av enkétsvaren for respektive nimnd/styrelse har skett under huvudrubrikerna
redovisning och ekonomi, personal, verksamhetsmél samt internkontroll. Efter triffar med
samtliga ndmnder och kommunstyrelsen, da en genomgang av enkitsvaren skett, har revisionen
skapat sig en bild av hur respektive ndimnd/styrelse arbetar med sin styrning, ledning,
uppf6ljning och kontroll.

Kommunikation

Gjorda iakttagelser och synpunkter har redovisats for ansvarig styrelse, nimnd och férvaltning
genom skriftliga rapporter och/eller muntliga redogérelser vid sammantriiden.
Revisionsrapporter har 16pande dverldmnats till kommunfullmiktige for kiinnedom.

Bedomning utifrdn lagstiftning om god ekonomisk hushéllning

Revisorerna har till uppgift, enligt Kommunallagen 9 kap 9 §, att beddma om &rsbokslutet #r
forenligt med de mal fullméktige beslutat. Bedomningen giller bade de finansiella mélen och
mélen for verksamheten av betydelse for god ekonomisk hushéllning,.

Kommunen har satt upp tva langsiktiga finansiella mél inneb#rande att nettokostnadsandelen
senast 2015 hogst ska vara 97 % och soliditeten minst 38 %. Tva kortsiktiga mal finns for 2013
som anger 99 % respektive 36 %. Kommunen nadde nettokostnadsandelsmalet men inte
soliditetsmalet.

Avseende verksamhetsmalen kan vi konstatera att en ytterligare utveckling skett utifran det
visions- och maldokument som antogs av kommunfullméktige ar 2012. Utifran visionen har ett
antal huvudmal och delmél antagits av kommunfullméktige. I arsredovisningen redovisas
delmélen kopplade till resultaten f6r underliggande verksamhetsmal. Resultaten fran samtliga
verksamhetsmél redovisas inte. Samtidigt anger kommunen att utvecklingsarbetet fortsitter
avseende visions- och mélarbetet.

Kommunen uppfyller balanskravet. Arets resultat uppgar enligt resultatriikningen till 7,4 mkr (f
4 5,8 mkr) och efter balanskravsavstimningen till 6,4 mkr (f 4 5,9 mkr).

Vi tillstyrker att kommunens arsredovisning och den sammanstillda
redovisningen faststiills.




Revisionsberittelsen 4r upprittad av kommunfullmiktige valda revisorer.

Torsby 2014-04-08
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Barn- och utbildningsnamnden

Ordférande: Hans Lass (S) till och med 2013-09-23,
Peter Jonsson (S) fran och med 2013-10-21,

vice ordférande: Lillemor Wass-Ronge (M)

Antal ledaméter: 11

Barn- och utbildningsniamnden redovisade ett dverskott pi 200 tkr. Av de olika verksamheterna redovisade grundskolan
ett overskott pd 2,4 mkr medan gymnasieskolan och forskolan redovisade underskott pi 1,1 mkr respektive 800 tkr.
Nimnden beslutade att fasa ut restaurang- och livsmedelsprogrammet pd gymnasiet, och att idven ligga ner
teknikprogrammet och industriprogrammet om inte tillrickligt manga séker dessa program till hosten 2014.
Nimnden gjorde flera nyrekryteringar, bland annat ny skolchef och rektorer.
Nimnden nddde inte milen vad giller betygspoing i gymnasiet, meritvirde i drskurs 9 samt andel behdriga till
gymnasiet.

Tusentals kronor Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall

2013 2013 2012 2011
Intékter 53 356 39175 14181 47 965 51 906
Kostnader -284 612 -270 675 -13 937 -288 394 -288 536
Personalkostnader —-165 047 —-156 186 -8 861 -170 5637 -166 675
Ovriga kostnader -118 414 -113 269 -5145 -116 780 -120 805
Kapitalkostnader -1152 -1220 69 -1077 -1 056
Driftnetto -231 256 -231 500 244 —-240 428 -236 630
Driftbidrag 231 500 231 500 237 300 237 140

Féréndring eget kapital 244 0 -3128 510




Verksamhet

Barn- och utbildningsndmnden ansvarar for forskola,
pedagogisk omsorg, fritidshem, férskoleklass, grund-
skola, grundsérskola, kulturskola, gymnasieskola,
gymnasiesdrskola och kommunal vuxenutbildning. I
kommunen fanns under 2013 tva fordldrakooperativ,
Vargen i Ambjorby och Kottarna i Torsby, samt ett
personalkooperativ i R&dom.

Kommunen hade dven tva friskolor, Transtrands
friskola i Likends och Sérmarks friskola i S6rmark.

Viktiga handelser under aret

Néamnden beslutade om nya mal fér verksamheten
inom ramen for kommunens Svergripande vision
och mal. Verksamheterna har sedan i sin tur utarbetat
egna mal. Det 6vergripande malet ar att verksam-
heten ska halla en hog kvalitet och foljas upp regel-
bundet.

Néamnden beslutade 2012 att lagga ner tre forskole-
avdelningar, en vid Sméfolk i Rddom och tva vid
Kilasen i Torsby, och 6ppna tre avdelningar vid en ny
lokal i Torsby. Fordandringarna genomfordes i augusti
2013. Vid Smaéfolk i Rddom valde nagra ortsbor att
starta ett personalkooperativ i de lokaler som forsko-
leavdelningarna lamnade.

Mal och maluppfyllelse

Procent gymnasiebehoriga, varterminen 2013
Meritvarde for avgangselever ak 9, vartermin
Gymnasieelever med slutbetyg, vartermin, procent
Genomsnittligt betygspoéng, gymnasieskolan, vartermin
Andel elever fran annan kommun pé gymnasiet, procent
Antal elever gymnasieskolan, hostterminen

Att antalet nyfodda varit stort de senaste aren
mirks framfor allt i Torsby dér efterfrdgan pa
forskoleplatser &r stor. Darfor beslutade ndmnden
under hosten att utdka med ytterligare en temporér
forskoleavdelning i Torsby. Den 6ppnar i januari 2014.

I grundskolan fortsatte anpassningarna till ett
lagre elevantal. Antalet anstédllda har minskat, framst
genom pensionsavgangar.

Namnden beslutade att restaurang- och livsmedels-
programmet ska fasas ut, som en del i anpassningen
till farre gymnasielever. Namnden satte &ven upp
villkor f6r behallandet av teknikprogrammet och
industriprogrammet, dar det krévs att ett visst antal
elever ska s6ka programmet infor hosten 2014 for
att programmen ska behallas. Tidigare har bade
elprogrammet och barn- och fritidsprogrammet lagts
ner. Sedan 2008 har gymnasiekullarna i Varmland,
och Torsby, minskat med 6ver 20 procent och de kom-
mande fem &ren vintas de minska med ytterligare 15
procent.

Trots de minskande gymnasiekullarna stod sig
Stjerneskolan relativt val i konkurrensen infér host-
terminen. Den befarade elevminskningen pa drygt 50
elever stannade vid drygt 40 elever.

Pa skolledarsidan har en ny skolchef rekryterats,
liksom rektorer och bitrddande rektorer.

Utfall Mal Utfall Utfall
2013 2013 2012 2011
84,2 100 83 90,4
203,8 220 199,9 198,6
90 94 96,4 95,5
13,72 14,20 14,16 13,71
45 50 48 48
552 540 594 649

Miljoredovisning

I samband med skyddsronder analyseras den fysiska
och psykosociala arbetsmiljon. Arbetsmiljon diskute-
ras vid arbetsplatstraffar och i de drliga RUS-samtalen
(resultat- och utvecklingssamtal) och dven vid elev-
radsmoten. Allergiombud finns for alla enheter.

Uppfoljning av den pedagogiska
verksamheten

Verksamheten i Torsby kommuns férskolor, grund-
skolor och gymnasieskola ska genomsyras av ett
systematiskt kvalitetsarbete. Det innebar att det peda-
gogiska arbetet kontinuerligt foljs upp och utvarderas
for att kunna na béttre resultat.

Ett av ndmndens mal ar att den genomsnittliga be-
tygspodngen i arskurs 9 ska vara minst 225 podng ar
2020. Malet &r ocksa att alla elever i arskurs 9 ska vara
behoriga for gymnasiestudier.

Avvikelser mot budget

Barn- och utbildningsndmnden redovisade ett litet
overskott pa drygt 200 tkr. Resultatet varierade dock
mellan olika verksamheter. Grundskolan redovisade
ett 6verskott pa 2,4 mkr, gymnasieverksamheten ett
underskott pa 1,1 mkr och forskoleverksamheten ett
underskott pa 800 tkr. Arets avtalsforhandling resul-
terade i en 16nedkning pé 2,7 procent for lararkollekti-
vet, vilket rymdes inom budgeten.
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Inom forskoleverksamheten redovisade skol-
barnsomsorgen ett underskott pd grund av att en del
enheter behovde utéka bemanningen eftersom antalet
barn var hogre dn berdknat.

Det storre dverskottet inom grundskolan beror
pé att hela budgeten for forvaltningsledningen inte
anvindes, bland annat for att antalet elever i friskolor
var lagre &n berdknat.

Inom gymnasieverksamheten redovisade ung-
domsgymnasiet ett underskott pa 500 tkr och sar-
skolegymnasiet ett underskott pa 100 tkr. Komvux,
som ingdr i gymnasieverksamheten, redovisade ett
overskott pa knappt 300 tkr.

Elever fran andra kommuner som valt att studera
pa Stjerneskolan var négot fler 4n budgeterat vilket
gav ndmnden mer intdkter. Samtidigt minskade an-
talet elever fran Torsby som valt att studera pa nagon
annan skola dn Stjerneskolan vilket innebar en liten
minskning av kostnaderna.

Framtiden

Efter nagra ar med stora fodelsetal, i alla fall med
Torsby matt matt, minskade antalet f{édda barn nagot
2013. Samtidigt sker en viss inflyttning till tatorten och
fler efterfragar férskoleplats. Namnden fortsétter sitt
paborjade arbete med att skapa fler férskoleplatser i
Torsby. Det ar for ndrvarande manga inskrivna barn
per avdelning och det kommer att vara sa nagra ar
framover.

Grundskolan har en stor utmaning framfor sig nar
det giller att hoja det genomsnittliga meritvdrdet i
arskurs 9. For att lyckas med det maste kvaliteten i
verksamheten vara hog fran forskola och dnda upp till
arskurs 9. Da blir eleverna battre rustade for gymnasiet.

Néamnden har beslutat att skolchefen ska se 6ver
organisationen for grundskolan. I uppdraget ingar
bade hur strukturen ska se ut och om kommunen ska
aterga till stadieindelningen arskurs F—6 respektive
arskurs 7-9. Aven inom grundskolan efterfragar allt
fler skolplats i Torsby tdtort medan elevantalet mins-
kar i ytteromrddena.

Férre elever i gymnasieskolan innebér att verksam-
heterna méaste anpassa kostnaderna. Vilken gymna-
sieskola kommunen ska ha 2015, och vilka program
och vilka specialidrotter kommunen ska erbjuda, &r
nagra fragor som nimnden maste arbeta med. Det &r
ett arbete som ocksé ska ta hdnsyn till det minskande
elevunderlaget till gymnasieskolan pa grund av de
mindre elevkullarna.

Fler manniskor efterfrdgar komvuxstudier sam-
tidigt som statsbidraget minskat. En viktig fraga ar
dérfér hur kommunen ska se pa komvux och dess
verksambhet i forhallande till den nytta komvux ger.
Kraven som stélls i skollagen vad géller lararnas
behorigheter har skdrpts. Detta tillsammans med
stora pensionsavgangar framover stéller stora krav
pa verksamheternas personalforsérjning. Naimnden
behover darfor utarbeta en strategi for sin personal-
f6rsorjning.




Kommunstyrelsen

Ordférande: Hakan Laack (S),
vice ordférande: Anna-Lena Carlsson (M)
Antal ledamaéter: 11

Kommunstyrelsens verksamheter redovisade totalt ett underskott pa 14,5 mkr som i stort sett helt beror pd obudgeterade
kostnader for fiberutbyggnad som beslutades under dret. Av verksamheterna fanns de storre avvikelserna hos tekniska
avdelningen (- 2,5 mkr) samt it och kommunkansli som bida redovisade overskott pd drygt 1 mkr.

Bland drets hiindelser kan nimnas utvecklingen av ett stort kopcenter vid Langflon, fortsatt arbete med miljon
kring Valberget, nytt LSS-boende, stor renovering av Prostgdrdslagdrn, en bra sisong for Torsby Ski Tunnel och
bildandet av en ny niringslivs- och besoksniringsenhet. Kommunen anstillde ocksd en bredbandssamordnare och
tecknade avtal med Telia kring bredbandsutbyggnaden i Torsby.

Maluppfyllelsen var god inom avdelningarna arbetsmarknad, turism och fritid men uppfylldes inte helt inom
kulturavdelningen.

Tusentals kronor Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall

2013 2013 2012 2011
Intakter 220 687 209 510 11177 223 068 219 379
Kostnader -375 737 —-350 060 -25 677 -355 094 -361 937
Personalkostnader -117 122 -110 022 -7 099 -116 508 -112 308
Ovriga kostnader -202 547 -182 374 -20173 -184 726 -198 228
Kapitalkostnader -56 069 -57 664 15695 -53 860 -51 401
Driftnetto -155 050 -140 550 -14 500 -132 027 -142 558
Driftbidrag 140 550 140 550 135 968 133703
Férandring eget kapital -14 500 0 3942 -8 855

Tusentals kronor Utfall Avvikelse Utfall Utfall
2013 2012 2011

Kommunalrad -2 338 -2 300 -38 -2 3083 -2 228
Kommunledningskansliet -54 092 -55 390 1298 -54 408 -53 001
Ekonomiavdelningen -5 269 -5 300 31 -5 371 -5104
It-avdelningen -4 378 -5 450 1072 -3 389 -3 225
HR-avdelningen -7 369 -7 460 91 -7 568 -8 028
Tekniska avdelningen —42 507 —-40 050 -2 457 -34 115 -43 199
Fritidsavdelningen -14 527 —-14 400 -127 -14 494 -16 268
Kulturavdelningen -10 635 -10 800 165 -11 404 -10 838
Kost- och stddavdelningen -283 0 -283 183 71
Skogsforvaltning 291 600 -309 872 —446
Fastighetsforsaljining 642 0 642 =31 -292
Fiberutbyggnad -14 585 0 -14 585 0 0
-155 050 -140 550 -14 500 -132 027 -142 558
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Kommunalrad
Verksamhet

Kommunstyrelsen &r kommunens ledande politiska
forvaltningsorgan och har ansvaret for hela kom-
munens utveckling och ekonomiska férvaltning.
Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen
och uppfoljningen av kommunens ekonomi och verk-
samheter.

Kommunstyrelsens ordférande har ett uttalat
ansvar for denna uppgift.

Viktiga hdandelser under aret

Kommunen foérbattrade tillgdngen pa boende for
dldre och andra brukare genom dels ett nytt LSS-
boende vid Enstigen, dels ett iordningstéllt trygghets-
boende vid Valbergsgérden.

Kommunstyrelsen har gjort mycket lobbyarbete
for att paverka olika infrastrukturfragor i lanet. Bred-
bandsfragan har tydliggjorts och kommunstyrelsen
har tagit héjd for den i kommande budget. Kommun-
styrelsen har dven utverkat en réttvis férdelning av
bidragsmedel i regionen och tagit stéllning for att
lénet ska ha en ambulanshelikopter samt bearbetat
landstinget for att fa helikoptern placerad i Torsby.
Som en fin avslutning pa aret lyckades kommunen
dven sikra flyglinjen i ytterligare sex ar framat.

P3 miljdomréadet kan ndmnas att det stora energi-
besparingsprojektet EPC-projektet haller pa att av-
slutas. Kommunen har dessutom haft ansvaret for det
lyckade projektet Fri sikt i Klarilvdalen. En stor del av
aret har kommunstyrelsen gett stod och hjalp for att
hitta alternativa losningar f6r naringslivsetablering
efter nedlédggningen av spanskiveproduktionen i
Ambjorby.

Kontakten med Norge blir allt viktigare och mérks
pé flera satt. Ett exempel dr utvecklingen i Langflon,
dér ett nytt kopcentrum pa 7 000 m2byggs i en
forsta etapp och ddr man planerar f6r kommande
etapper och dven for stugbyar och turismutveckling.
Andra exempel dr foretaget Vestres investering i en
ny fabrik i Torsby med plats for fyrtiotalet anstallda
och slutligen samverkansprojektet kring Finnskogen
Natur- och kulturpark dér det nya Finnskogscentret i
Lekvattnet far en central roll.

Avvikelser mot budget

Arets resultat var ett underskott pa 38 tkr mot budget.

Orsaken dr att kommunstyrelsen inte fick en budgete-
rad intdkt pa 40 tkr till drogfoérebyggande atgéarder.

Kommunledningskansliet
Kommunchef

Viktiga handelser under aret

Torsby Flygplats

Under 2013 har kommunledningskansliet 4gnat
mycket arbete at en ny upphandling av linjeflyg-
trafiken. Trafikverkets utredning och forslag till upp-
handling av glesbygdstrafik blev klar under hésten
och forslag innebar att flyglinjen Torsby-Hagfors—
Arlanda inte skulle upphandlas fran och med 2015.
Efter regeringsbeslut och regleringsbeslut bestamdes
att flyglinjen fortsatt skulle upphandlas under
perioden 2015-2019.

Ett nytt driftbidrag faststilldes f6r Torsby Flyg-
plats. Driftbidraget hjdes med 400 000 kronor/ar.

Vad géller brister i kontinuitet och information
har operatoren Avies AB klart férbéttrat sina rutiner
i samarbete med Torsby och Hagfors flygplatser och
resandet har 6kat pa flyglinjen.

Europavéag 16

Europavég 16 invigdes under aret med deltagande av
Torsby kommun.

Rekrytering

Pa grund av en stor generationsvéaxling inom chefs-
kéren har mycket arbete dgnats at nyrekryteringar.
Traineeprogram for hela koncernen utarbetas for att
mojliggdra mer internrekrytering vid sidan om extern
rekrytering. Kommunledningskansliet gor dven en
oversyn av hur attraktiv Torsby kommun &r som ar-
betsgivare vad giller arbetsmiljo, personalfrdmjande
atgdrder och personalférmaner.

Naringsliv

Kommunen beslutade att samordna den ordinarie
ndringslivsverksamheten med besdksnérings-
verksamheten och turistbyraerna till en enhet. En ny
néringslivschef fér enheten rekryterades.

Destination Torsby

For att forstarka varumaérket Torsby bildade kommun-
styrelsen en ny marknadsforingsgrupp direkt under
kommunchefen. Arbetet med marknadsplan och kom-
munikationsplan paborjades under aret och syftet dr
lyfta fram hela kommunen som en destination, med
fokus pa att lyfta fram kommunens profilbarare och
framsta dragpléaster. Exempel pé profilbarare dr Torsby
Ski Tunnel och Torsby Sportcenter, Svenska rallyt,
Finnskogen, Holjesrallyt, Torsby Ski Festival, Brands,
Hovfjallet, Langberget och Torsbybadet. Magasinet
Destination Torsby togs fram fére sommarsdsongen
och anvédndes i marknadsforingen.



Ovrig marknadsféring

Stjerneskolans marknadsféring ska ingd i den 6ver-
gripande kommunikationsplanen. Under 2013 har
tva kampanjer fatt ekonomiskt stéd och utarbetats
centralt. En kampanj har gatt i Torsbybladet, Sunnenytt
och Hagforsbladet. En pilotkampanj genomfordes via
Google Adwords och Facebook. Kampanjerna ér inte
utvédrderade i sin helhet men tycks ha slagit vél ut.
Torsby Flygplats har marknadsforts pa TV4 och i
Torsbybladet.

Torsby Sportcenter och Torsby Ski Tunnel

Arbetet med utomhusmiljon i Valberget fortsatte.
Sékerheten har forbéttrats med skyddsplank och
jordvallar kring skidskyttearenan. Forbattringar har
dven skett i Valbergets slalombacke med utjgmningar
och schakt.

Leder for 16pning, cykel och rullskidor har fatt ny
skyltning och ny digitaliserad lantmaéterikarta togs
fram f6r omréadet i samarbete med OK Fryksdalen.
Digitaliseringen innebér att man snabbt kan gora
kartforandringar utifran dndrade forhallanden.

Under sommaren genomfordes Torsby Ski Festival.
SK Bore var arrangor tillsammans med andra foren-
ingar. Nytt for aret var att rullskid-SM och spring-
skytte-SM samarrangerades. Svenska Skidskytte-
férbundet lade i samband med arrangemangen &ven
sitt &rsmote i Torsby.

Torsby Ski Tunnel hade en bra sdsong med besoks-
siffror pa drygt 30 000 och en 6kad omséttning till
drygt 6 mkr. Bokslutet pekar pa ett 6verskott pa drygt
850 tkr mot budget. Omsittningsékningen beror
framst pa okad forséljning av dagskort, Vasalopps-
lagerverksamhet, prova-pé-skidskytte, skridskokort
och forséljning av skidinstruktioner. Personalen
péborjade under éret en fordjupad utbildning i salj-
teknik och kundkontakt, som fortsatter 2014.

Arbetet med energibesparande atgérder fortsatte
2013 med fokus pé byte av armatur for en langsiktig
overgéng till sa kallade LED-lampor. Lampor byttes
ut i arenadelen och skjuthallen samt pa férsok i 50
meter av tunnelstrackningen. Resultatet av forsoket
med nya lampor i tunneln ska utvérderas.

Ett pilotprojekt med test av isbana i skjuthallen
genomférdes under jullovet. Testet var uppskattat da
ungefdr 500 personer, framst barn, provade isbanan.
Torsby Ski Tunnel ska dérfor fortsitta erbjuda
skridskoméjligheter.

Strategi- och naringslivsenheten
Arbetsmarknadsavdelningen
Verksamhet

Arbetsmarknadsavdelningen ansvarar for arbets-
marknadsatgérder och integration av kommun-
placerade flyktingar enligt avtal med Migrations-
verket. Avdelningen ska starka kommunens méjlig-
heter att méta svingningar i konjunkturen och erbjuda
insatser for personer som &r arbetslosa eller som har
arbetshinder.

Viktiga hdandelser under aret

Den totala arbetslosheten i Torsby kommun var under
aret bland de ldgsta i ldnet. Daremot var ungdoms-
arbetslosheten hog vilket inte dr unikt fér Torsby
kommun. Arbetsférmedlingen har haft fa langtids-
inskrivna under aret.

Arbetsmarknadsavdelningens personal omfattade
under aret sex heltidsanstéllda. Dessutom har avdel-
ningen haft motsvarande 30 arsanstédllda med olika
former av l6nebidrag, vilka har arbetat inom kommu-
nens foérvaltningar och ute i ideella féreningar.

Feriearbeten

Under sommarlovet administrerade arbetsmarknads-
avdelningen 214 feriearbeten till skolungdomar i
arskurs 8 och 9. 2012 inférde arbetsmarknadsavdel-
ningen en ny administration av feriearbeten, med

en platsbank dér eleverna far soka arbetena med en
enkel ansokan med cv.

Integration

Enligt den nya férordningen och tillsvidareavtalet
med Migrationsverket har det huvudsakliga arbetet
med kommunplacerade flyktingar under aret varit att
erbjuda bostad, samhllsorientering i minst 60 timmar
och svenskundervisning (sfi) pa heltid.

Arbetsmarknadsavdelningen har ansvarat for
bosattningen och utdkad samhaéllsorientering i 90
timmar. Gymnasieskolan ansvarade fér svenskunder-
visningen.

Torsby kommun tog under aret enbart emot kvot-
flyktingar, varav 19 vuxna och fem barn. Mottagande
av kvotflyktingar innebér att flyktingar kommer
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direkt fran utlandet till Sverige. Sverige har ett avtal
med UNHCR att Sverige ska ta emot omkring 1 500
kvotflyktingar per ar.

Jobbcenter

I Jobbcenters verkstad for trd och metall har anvisade
personer haft majlighet till arbetstraning och praktik.

Jobbcenter har hjilpt till infér och under olika
arrangemang som Rally Sweden och rallycross-EM.
Jobbcenter gjorde d&ven manga mindre arbeten bade
inom kommunen och bland olika féreningar.

Under aret har socialférvaltningen och arbets-
férmedlingen anvisat personer till verksamheten.
Personer med l6nebidragsanstillningar (motsvarande
tio &rsarbeten) har varit placerade pé Jobbcenter. Ett
antal feriearbetande skolungdomar utférde under
sommarlovet olika arbetsuppgifter, bland annat
skotsel av de kommunala bad- och rastplatserna.

Fas 3

Arbetsmarknadsavdelningens avtal med arbetsfor-
medlingen omfattade under aret sysselsattning av 25
personer som blivit anvisade enligt Fas 3 (den sista
delen av sysselsdttnings- och utvecklingsgarantin),
men endast atta personer anvisades under aret.

Jobbgarantin for ungdomar (UGA)

Arbetsmarknadsavdelningen har dven haft ett avtal
med arbetsférmedlingen om att erbjuda 30 platser
for arbetslosa ungdomar. Uppdraget &r att anordna
jobbsokaraktiviteter och arbetspraktik med uppfolj-
ning. Under aret var totalt 107 ungdomar inskrivna.
Av de 75 avslutade ungdomarna fick 56 arbete eller
péborjade en utbildning. Samarbetet med arbetsfor-
medlingen och néringslivet i Torsby kommun har
under aret fungerat mycket bra och kommunen har
tecknat ett nytt avtal om 30 platser dven 2014.

Matt o Go

Arbetsmarknadsavdelningen hade under 2013 per-
sonalansvar for serveringsrestaurangen Mitt o Go pa
Valbergsgarden.

Kulturarvslyftet

Avdelningen startade en mindre kontorsverksamhet
foér skanning av bilder som skénkts av privatpersoner
och finns arkiverade pa biblioteket.

Arbetslag

Under varen utbildades ett arbetslag med bade gamla
och nya kommuninvanare i slyrdjning. Arbetslaget
utférde rojning pa uppdrag av projektet Fri sikt Klar-
dlven (Frisk).

Fikacatering

I'slut pé aret dterdppnade avdelningen fikacatering i
nyrenoverade lokaler vid Jobbcenter. Fikacateringen &r
en service for kommunens alla m&ten och konferenser.

Projekt Etablerad i Torsby

Projektet Etablerad i Torsby startade i november

2012 och dr ett samarbete mellan Torsby kommun,
arbetsférmedlingen och arbetsférmedlingens externa
aktorer. Projektets mal &r att snabba upp och forbattra
etableringsprocessen. Resultatet var framgangsrikt
under éret och ar forldngt hela 2014.

Projekt Verner

Projektet Verner &r ett samarbete med arbetsférmed-
lingen och har pagatt sedan 2011. Projektet ska vara
en sprangbréada in pa arbetsmarknaden f6r personer
med funktionshinder och som star langt frén arbete
eller har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Projekttiden for deltagaren &r fyra manader, varav
en manads beddmning av arbetsférmégan och tre
manaders utvecklingsanstillning via arbetsmarknads-
avdelningen. Malet med projekt Verner &r att del-
tagarna kan ga vidare till annan anstillning med eller
utan stdd, pa den ordinarie arbetsmarknaden.

Under aret deltog 19 personer i projektet. 15 personer
avslutade varav elva har fatt arbete och fyra star till
arbetsmarknadens férfogande.

Avdelningen har tecknat ett nytt avtal till och med
30 juni 2014 med mgjlighet till forldngning aret ut.

Projekt Fri sikt Klarédlven (Frisk)

Projektet startade i november 2012 med syfte att gora
en forutsattningslos kartlaggning av méjligheten att
langsiktigt ppna upp landskapet langs dlven. Projek-
tet utvecklades vél under aret med stor mediabevak-
ning och sidoeffekter som den nystartade féreningen
Friskt Bete.

Miljoredovisning

Kaéllsortering ar genomford pa Jobbcenter.

Avstamning av mal och verksamhetskrav

Avdelningen uppfyllde malen inom alla verksamhets-
omraden.

Budgetavvikelser

Avvikelsen pa bade intédkts- och kostnadssidan beror
till storsta delen pa bidragsintikter och personalkost-
nader for cirka 30 l6nebidragsanstéllningar som inte
ingick i budgeten.



Framtiden

Prognosen for arbetslosheten 2014 pekar mot en
stabilisering. Torsby kommun maste ha en fortsatt
beredskap for att mota de utmaningar arbetsmark-
naden star infér 2014 och framat, sarskilt vad géller
dessa grupper och utmaningar:

* personer med nedsatt arbetsformaga

¢ utomeuropeiskt fédda

* ungdomar med bristfillig utbildning

* personer med hogst férgymnasial utbildning

* arbetslosa personer 55-64 ar

® brist pa arbetskraft inom vissa nédringsgrenar.

Infér 2014 har avdelningen budgeterat fér samver-
kansmedel till cirka 15 arsanstéllningar med olika
l6nebidrag.

Upprustningen av Jobbcenters lokaler fortsatter
2014, fler kontorsplatser for kulturarvslyft ska fardig-
stéllas och en secondhandbutik f6r bland annat mébler
startas i borjan av aret.

Turismavdelningen
Verksamhet

Turistbyrderna dr 6ppna hela aret, méndag—fredag, med

forlangt (dagligt) 6ppethallande under juni-augusti.

Verksamheten omfattar dessa delar:

* turistinformation till gdstande besdkare och
kommuninvénare

¢ bokning av alla former av logi

Uppfdljning av mal och verksamhetskrav

Turismavdelningens mal

TEM-studien®, total omséattning turism
Gastenkat — andelen bra/mycket bra
Personal

¢ forsdljning av souvenirer, fiskekort, kartor med
mera

® produktion av trycksaker och informationsmaterial,
kartor med mera

¢ produktion och uppdatering av information via
hemsidor och olika databaser.

Turismverksamheten har identifierat fyra huvud-
omrdden som &r viktiga att arbeta med for att vidare-
utveckla besoksndringen i kommunen:

® Turistbyrderna: Malet &r att erbjuda bade gédstande
turister och lokalbefolkning en kompetent och
lattillganglig turistinformationsservice, aret runt.
(Ansvar: Besoksndringsstrateg och turistbyra-
forestandare.)

® Kompetensutveckling: Har avses fraimst kompetens-
utveckling inom den egna organisationen, de
kommunala férvaltningarna och den politiska
apparaten. (Ansvar: Besdksnéringsstrateg.)

® Samarbete med besoksniring och lokala och regio-
nala organisationer: Huvudsyftet med turismverk-
samhetens arbete inom detta omrade &r att gora
det enklare for foretagen att utfora sitt arbete och
vidareutvecklas. (Ansvar: Besoksnéringsstrateg.)

* Mitning och uppfoljning: Regelbunden métning
och uppfoljning kravs for att kunna kontrollera om
atgdrder och strategier fungerar. (Ansvar: Besoks-
ndringsstrateg och turistbyraférestandare.)

Viktiga hdandelser under aret

Alvens Hus i Varnds var ppet for besdkare fran mid-
sommar till bérjan av augusti. Utstdllningen har varit
Oppen dagligen under perioden och hade omkring

2 300 besokare.

Turismavdelningen deltog pa rese- och turist-
massorna Outdoor Goteborg, Ferie och Fritid i
Kopenhamn samt Vildmarksmadssan i Stockholm.

Studiebesok och visningsresa anordnades f6r en
grupp frén Sjuhdradsbygden.

Bildandet av Finnskogen Natur- och kulturpark
fortsatte.

Avdelningen bytte telefonsystem fran externt
Teliasystem till kommunens interna Trio-system.
Avdelningen bytte dven databas for turistinformation,
fran varmland.org till Turid, och skapade webbsidor
for Klaralvsleden och Finnskogleden.

Utfall Mal Utfall Utfall
2013 2013 2012 2011

Klar i mars 625 mkr 609 mkr 604 mkr
96 %  Okaandelen 96 % 96 %

4,5 4,5 4,5 4,5

* Arlig matning av turismens ekonomiska effekter.
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Avvikelser mot budget (tkr)

Férsalining och bokning -255,7
Personalkostnader -46,5
Ovriga kostnader -324,9

Avvikelser mot budget

Underskottet inom férséljning och bokning beror
till storsta delen pé en férsening av den arliga turist-
guiden. Inkomster pa 150 tkr for annonsering kunde
inte faktureras under 2013 utan bokfors pa 2014.
Ovriga underskott beror pa stora kostnader i
samband med byte av telefonsystem, databaser och
implementering av webbsidor (- 90 tkr). Kostnad for
informationstavlor och serviceavtal bidrog ocksa till
underskott pa 30 tkr for turismverksamheten.
Visningsresan/studiebesoket fran Sjuhérads-
bygden gav ett underskott pa 25 tkr, kostnader for
serviceprojekt for lanthandel (material /broschyrstall)
kostade 16 tkr utdver budget och fér Alvens Hus blev
underskottet 20 tkr pa grund av byte av datautrust-
ning/internetuppkoppling och annonsering.

Framtiden

Turismverksamheten har en bra bas att sta pa vad be-
tréffar personal, lokaler och utrustning. Verksamheten
hade i stort sett kostnadsbalans vad géller fast drift
och personal. Pensionsavgangar vid slutet av 2014
forbéttrar ytterligare mojligheterna att kontrollera
personalkostnaderna.

Kostnader i samband med fordndringar i telefon-,
data- och informationssystem bidrog till stora under-
skott 2013, men med dessa investeringar klara belastar
de inte kommande budget.

Verksamhetens majligheter att agera offensivt
for att framja varumarket Torsby beror mycket pa
de resurser avdelningen har f6r marknadsforing.
Forhoppningsvis 6ppnar sig fler méjligheter till sam-
verkan och resursforstarkning i och med tillkomsten
av den nya nédringslivs- och besoksnédringsenheten,
dér samordning och gemensamma insatser blir ldttare
att genomfora.

En oroande tendens dr fortfarande de vikande
forsdljningssiffrorna och minskade intékterna pé
bokningssidan pa grund av den dkande direkt-
bokningen online, och &ven minskande intdkter fran
annonsering, vilket paverkar mojligheterna att klara
driften inom budget. En stor del av verksamhetens
arbete handlar om att géra kommunens beséksmal
och turistattraktioner mer tillgdngliga for kunderna,
framst genom utveckling av online-bokning och
marknadsforing. Samtidigt gor den 6kade tillgdng-
ligheten via Internet att inkomsterna fran bokning
minskar for den egna verksamheten och den totala
effekten paverkar hela kommunens bes6ksnéring,

vilket syns tydligt i den arliga TEM-studien &ver de
ekonomiska effekterna av turismen.

Kommunstyrelsens serviceenheter
HR-avdelningen
Verksamhet

HR-avdelningen ansvarar for hanteringen av 16ner till
kommunens anstéllda och arvoden till fértroendevalda
och uppdragstagare. HR-avdelningen administrerar
dven pensioner och forsdkringar till kommunens
anstdllda och fortroendevalda. I ansvaret ingér att
samordna de arliga 16nedversynerna och hjélpa verk-
samheterna att tolka personalpolitiken. Avdelningen
hjélper ocksa till i personalsociala fragor och handlagg-
ning av enskilda personaldrenden som r6r arbetsrétt.
Avdelningen har vissa rekryteringsuppdrag och med-
verkar vid organisationsutredningar.

Viktiga handelser under aret

Under 2013 dgnade HR-avdelningen mycket tid och
resurser pd HR-systemet genom att fortsitta utveckla
systemet och verksamhetsanpassa det samt bygga
ihop det med de 6vriga system kommunen har.

HR-avdelningen ansvarar for CV-projektet (Creare
Vivere), ett EU-projekt for kompetensutveckling som
drivs gemensamt med Sunne, Arjéing och Munkfors.
En stor del av personalen, framst inom socialférvalt-
ningen, har gatt ndgon utbildning som é&r finansierad
via CV-projektet.

Chefer och ledare fick utbildning i HR-systemet
for att kunna anvanda systemet effektivare. Under
hosten genomfordes en gemensam BAM-utbildning
(battre arbetsmiljo) for alla ledare och skyddsombud.
Ombkring 130 personer deltog i utbildningen som
genomfordes tillsammans med kommunens foretags-
hélsovard.

HR-avdelningen har dven tillsammans med kom-
munledningen genomfort ett antal chefsrekryteringar
under aret.

Mal och maluppfyllelse

HR-avdelningen har utifran fullméktiges och kommun-
styrelsens mal formulerat egna verksamhetsmal. Malen
dr framst inriktade pé service gentemot chefer och
ledare inom kommunen samt kompetensutveckling.

Genom de ndmnda kompetensutvecklingsprojek-
ten 2013 uppfyllde HR-avdelningen sina mal f6r 2013.
Avdelningen har dven gett stod bade i grupp och
enskilt till chefer i organisationen.

Framtiden

Kompetensutveckling kommer att vara i fokus dven
2014. Kommunen behover ocksa gora ett antal ny-
rekryteringar under aret. Avdelningen ska arbeta
fram underlag f6r hur Torsby kommuns arbetsgivar-



varumarke ska kunna starkas, och program for att
stodja nya och befintliga chefer i deras ledarskap.

Kommunkansliet
Verksamhet

Kansliavdelningens uppdrag ar framst att ge admi-
nistrativt stod och service till politiken, andra forvalt-
ningar och ndimnder, kommuninvanare och foretag.

Viktiga hdandelser under aret

Arbetet med att “datorisera” alla ledaméter och ersit-
tare i kommunstyrelsen och dess utskott slutfordes
2013. Det innebér att administrationen forenklats
genom att handlingar till sammantrdden skickas ut
elektroniskt i digital form till ledaméter och ersittare
samtidigt som de finns tillgdngliga pa hemsidan for
allménheten. Det innebdr ocksé att det ar enklare for
kommunens tjansteman och allménhet att na politiker
via e-post.

Det fortsatta arbetet med att utveckla dokument-
och drendehanteringssystemet W3D3 stod i princip
stilla 2013 pa grund av stora personalférdndringar
och nyrekryteringar.

Under hosten anstélldes en ny kommunsekreterare
och en ny arkivarie/registrator.

Prostgardslagarn fick en ordentlig uppfraschning
dér tekniska avdelningen stod for renoveringen,
kansliavdelningen hjilpte till med inredningen
och kulturférvaltningen tillsammans med tekniska
avdelningen installerade ny ljudanldggning och hor-
slingor. Arbetet blev klart i borjan av 2014. Fran och
med 1 september skoter Torsby IF all administration
(bokningar, uthyrningar, debiteringar med mera) for
Prostgardslagarn.

Tillgénglighetsarbetet fortsatter och under 2013
paborjades utvecklingen av webben for att mota den
tekniska utvecklingen och enligt den struktur som
Funka Nu' férordar. Malet ar att en ny hemsida ska
vara klar 2015.

Ekonomiavdelningen
Verksamhet

Torsby kommuns centrala ekonomiavdelning ansvarar
fér ekonomistyrning pa uppdrag av kommunstyrelsen
och efter uppmaning av revisorerna. Dessutom
ansvarar ekonomiavdelningen for de lagstadgade
verksamheterna som budget, uppfoljning och bokslut.
Ekonomiavdelningen ansvarar dven for flera av de
kommunala bolagen.

Viktiga hdandelser under aret

Under 2013 har ekonomerna lagt stor vikt vid att
utveckla malstyrningen for férvaltningar och ndamnder.
Det giller att inte enbart redovisa ekonomiska nyckel-
1 Funka Nu arbetar med analyser, standardiseringar
och normer fér tillgédnglighet f6r personer med funk-
tionsnedséttning.

tal utan att &ven koppla dessa till matt som &terspeglar
bade den méngd tjanster och den kvalitet pa tjansterna
som verksamheterna levererar.

Framtiden

Hog arbetsbelastning och nyrekryteringar gjorde

att ekonomiavdelningen inte hann med planerade
utbildningar 2013. Utbildningsinsatser prioriteras
dérfor 2014. Ekonomiavdelningens mal &r att erbjuda
utbildningar i fragor om ekonomi och tillhérande
it-stod. Huvuduppgiften 2014 ar att stodja ndimnder
och forvaltningar i deras arbete att bedriva verksam-
heterna inom sina budgetramar.

It-avdelningen
Verksamhet

It-avdelningen ansvarar for all it-verksamhet inom

kommunens administration och utbildningsverksam-

het. It-avdelningen &r en service- och utférarorganisa-

tion och utfor bland annat dessa arbeten:

¢ leder och samordnar it-drift och support for kom-
munens verksamheter

¢ skoter drift och utveckling av kommunens telefoni,
hédnvisningssystem, vaxel, fast och mobil trafik

* skoter drift och utveckling av kommunens datorer
samt administrativa och pedagogiska datanétverk

¢ samordnar verksamhetskrav, gér ekonomiska
och tekniska utredningar samt utfor bestillningar
utifran detta

e samordnar, bestéller och rapporterar licenser

* skoter utbyggnad av it-infrastruktur, datakommuni-
kation och Internet for hela kommunen

¢ upphandlar datasystem, programtjanster och 6vriga
produkter

¢ projektleder utveckling av bredband i Torsby
kommun.

Viktiga handelser under aret

It-avdelningen pédbdrjade 6vergangen till Microsofts
plattform pa det pedagogiska natet, inférde Microsoft
Office 2010 och bytte e-postsystem till Microsoft
Outlook 2010 for bade larare och elever.

Kommunen inférde ett antal e-tjdnster for att mota
medborgarnas behov av elektroniska tjanster.

Avdelningen anstéllde en bredbandssamordnare
och tecknade ett samverkansavtal med Telia Operator
Business for att tillsammans med Telia och Skanova
forverkliga bredbandsutbyggnaden i kommunen.
Tolv ekonomiska fiberforeningar har bildats i kom-
munen och fler dr pd gang.

Nya datasystem och storre uppgraderingar och
investeringar

Nedan sammanfattas arets viktigaste insatser vad
giller nya system, program med mera:
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* fortsatt utbyggnad av tradlost system for adminis-
tration, skola och géastnat

* nytt SAN f6r lagring av data

¢ E-tjanster

* NPO, nationell patientoversikt

e Ensolution, kvalitetsledningssystem for socialen

* Vitec, nytt system for hyresdebitering

* Specops passwordreset, ett system for att skapa och
aterstilla 16senord.

Nyckeltal datorer

Total kostnad, tkr
Antal datorer
Kostnad/dator och ar, kr

Mal och maluppfyllelse

It-avdelningens &vergripande mal r att skapa for-
utsdttningar for en effektiv it-infrastruktur inom den
kommunala férvaltningen, nédringslivet och organisa-
tioner i Torsby kommun. Har ingér att kvalitetssakra
kommunens datanét och upprétthélla en hog och god
standard pa avdelningens telefoni- och datatjanster
internt gentemot andra avdelningar och férvaltningar.

Utfall Utfall Utfall
2013 2012 2011
7697 7521 6988
1600 1550 1400
4810 4852 4 991

Nyckeltal telefoner

Total kostnad, tkr
Antal abonnemang
Kostnad/abonnemang och ér, kr

Utfall Utfall Utfall
{0} K] 2012 2011
1355 1534 1421
505 510 490
2683 3 005 2 900

Miljoredovisning

It-avdelningen forsoker konsekvent képa in produkter
som uppfyller it-branschens miljokrav. De flesta pro-
dukter kops in genom Statskontorsavtalet, som kréaver
miljdanpassade produkter av leverantdrerna. Datorer
atervinns via avtal med datacenter som séljer kommu-
nens begagnade datorer. All uttjant utrustning ldmnas
till atervinningscentralen som i sin tur har avtal med
exempelvis elektronikatervinningsforetag.

Avvikelser mot budget

It-avdelningen gjorde 2013 ett 6verskott med ndrmare
1,1 mkr beroende pa att budgeterade medel till fiber-
utbyggnad inte anvdndes.

Framtiden

Den offentliga forvaltningen utvecklas mer och mer
mot 24-timmarstjdnster och e-tjanster. Tekniken
utvecklas 4ven mot mer webbaserade tjanster och

sé kallade molntjénster dér leverantorer skoter
driften pa distans. Verksamhetsutveckling och be-
sparingar sker i allt hogre takt med hjélp av it. Allt
fler forvaltningar och arbetsplatser kréaver tillgang
till kommunens nét for att utfora tjanster. Det kraver
hogre bandbredd och krav pé sdker datakom-
munikation. Behovet av bredbandsutbyggnad och
fiberanslutning okar och 2014 vintas manga i Torsby
skaffa bredbandsanslutning. Samtidigt 6kar hoten

mot it-verksamheten i form av intrdng och attacker
vilket kraver 6kad satsning pa sdkerhet.

Kost- och stddavdelningen
Verksamhet

Kostenheten tillagar och serverar maltider till skolans
och omsorgens verksamheter samt externt till lands-
tinget och Frykcenter. Kostavdelningen driver d&ven
kiosken och restaurang Skogsstjdrnan pa sjukhuset

i Torsby och cafeterian vid Stjerneskolan. Undantag
inom skolans omrade &r Stollets skola dar lunch-
portionerna kdps av Klarédlvdalens folkhdgskola
genom avtal. Verksamheten for kost finns vid 18
enheter varav tva centralkok, atta mottagningskok
och atta tillagningskok placerade i skolor, férskolor
och dldreboenden.

Kostenhetens personal motsvarar omkring 42
arsarbetare och totalt producerade enheten 592 434
portioner 2013 vilket motsvarade 14 726 portioner per
anstélld.

Utover lunch- och middagsportionerna producerar
enheten frukost och mellanmal till f6rskolor och
fritidsverksamhet samt frukost till sjukhusets avdel-
ningar. Frukost och mellanmal till sérskilda boenden
tillagas av vardpersonal.

Vid forskolorna dr kokstjansterna kombinerade
med stadverksambhet.

Stiadenhetens verksamhet bedrivs i skolor, for-
skolor och andra kommunala fastigheter med drygt



20 arsarbetare och en stadchef. Stadytan uppgar till
42 628 m2. Fonsterputsning och en del golvvard laggs
ut pa entreprenad. Sdrskilda boenden, gruppboenden
med mera stddas av vardpersonal, ddr stidning ingar
som en del av arbetsuppgifterna.

Viktiga hdandelser under aret

Kost- och stddavdelningen tecknade ett nytt avtal
med landstinget i maj. Avtalet omfattar leverans av
maltider samt restaurang och kioskverksamhet pa
sjukhuset i Torsby.

Forskolan Sméfolk upphorde i kommunal regi vilket
gjorde att koks- och staidverksamheten upphorde dar.
Forskolan Kildsen stingdes och en ny forskola,

Stjernebacken, startades i centrala Torsby.
Avdelningen férberedde stangningen av koket pa
férskolan Snickarboa i Stollet. Barnen pa Snickarboa
kommer att ta sin lunch pa folkhdgskolan i Stollet.
Frukost och mellanmal tillagas av forskolepersona-
len. I samband med detta omplaceras kokerskan pa
Snickarboa till Holmesskolans kost- och stidenhet

frén och med januari 2014.

Frukostservering pa Kvistbergets skola infordes i
december 2013.

Personal utbildades i livsmedelshygien, allergi-
koster och kost anpassad for personer med tugg- och
sviljsvarigheter.

Ett antal stddare och personal med kombinations-
tjdnst gick SRY:s (Servicebranschens Yrkesndmnd)
utbildning for stadcertifikat.

Chefer och arbetsplatsombud gick en arbetsmiljo-
utbildning.

Mal och maluppfyllelse

Kost- och stddavdelningen har ett antal langsiktiga

mal:

¢ Alla tillsvidareanstéllda stddare och kombinations-
tjanster ska ha stadcertifikat.

¢ All tillsvidareanstalld kdkspersonal ska ha hygien-
korkort.

¢ All nyanstilld personal ska ha grundutbildning i
yrket.

¢ Endast miljomérkta kemikalier ska anvédndas i
verksamheterna.

¢ Skolorna ska ha en kéttfri dag i veckan pa skol-
matsedeln med tanke pa miljon.

¢ Andelen ekologiska livsmedel ska 6ka.

Fortlopande uppfoljning av mal och kvalitet sker
genom matrad och stiddversyn inom bade skolan och
omsorgen. Uppfoljning av de externa leveranserna till
landstinget &r reglerade genom avtalet.
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Kost- och stadavdelningens mal

Kostverksamhet

® Kostnad per portion

® Antal portioner per anstélld
Stadverksamhet

® Kostnad/m?

Utfall Budget Utfall
{0} K] 2013 {0} P
54,95 53,22 53,99
14 726 14732 14 983
208,01 216,05 201,93

Miljoredovisning

Varje koksenhet har egenkontrollprogram som god-
kdnns av miljo- och byggnamnden enligt Livsmedels-
verkets normer. Varje ar far koksenheterna besék av
miljo- och hélsoskyddsinspektor.

Varje kok har kéllsortering. Skyddsrond genomfors
en gang om dret tillsammans med respektive skola
eller enhet.

Arbetsmiljo diskuteras vid personaltréffar.

Kostenheten arbetar f6r att minska matsvinnet i
serveringar.

Stadverksamheten har stéllt miljokrav i sin upp-
handling av stddkemikalier och hygienpapper.
Miljomaérkta stddkemikalier och dven stddutrustning
anviands i stor utstrackning vilket majliggor stadning
utan miljoskadliga kemikalier.

Avvikelser mot budget

Stadavdelningen redovisar ett Gverskott pa 343 tkr
som till storsta delen kan relateras till mindre personal-
kostnader eftersom det inte satts in vikarier forsta
sjukdag och vid andra ledigheter.

Kost- och stddavdelningen redovisade totalt ett
underskott pa 283 tkr. Underskottet beror pa hog
sjukfranvaro bland kokspersonalen, som leder till
dubbla lénekostnader for att verksamheten maste ta
in vikarier vid korttidssjukfranvaro.

Verksamheten hade dven hog arbetsbelastning
pa forskolor och skolor i Torsby tétort vilket kravde
extrapersonal.

Avdelningen hade ocksa planerat en del utbild-
ningar for kost och stdd dar man hade hoppats pa
att kunna anvianda medel fran CV-projektet men fick
tyvérr avslag. Kost- och stidavdelningen valde att
dnda genomfora utbildningarna.

En tjanst pa Klarastrand &ldreboende skulle egent-
ligen sdnkas i sysselsdttningsgrad redan i januari men
kunde inte genomforas forrdn i augusti.

Resultatet f6r personalkostnader &r snedfordelat
mellan kostenhet och stddenhet eftersom det nya
lonesystemet inte gor det mojligt att férdela tider for
vikarier pa arbetspass mellan olika objekt. Ménga
vikarier pé tjanster dédr bade kost och stddning ingér
har belastat enbart kostenhetens konto.

Framtiden

Kost- och stddavdelningen ska fortsétta utveckla

verksamheten genom ett flertal insatser som redan

pagar:

*® 9versyn av servicefunktionen och kundinflytandet
fér kunder inom hela kost- och stidverksamheten

e inventering av antalet enheter och produktions-
forutsdttningar inom kommunen

e stadoversyn

¢ kompetensutveckling hos bade produktions- och
maltidspersonal enligt Livsmedelsverkets krav och
rekommendationer

¢ utbildning och fortbildning av stddpersonal

¢ samordning av kost- och stddpersonal.

Fritidsavdelningen
Verksamhet

Fritidsavdelningen ansvarar for att stimulera och
framja fritidsverksamheten i Torsby kommun. Det
overgripande syftet dr att framja folkhéalsoarbetet och
att erbjuda invanarna en berikande fritid. En viktig
uppgift ar att stédja foreningslivet med utbildningar
och féreningsutveckling dé féreningarna &r viktiga
aktorer for folkhélsan i kommunen.

Viktiga handelser under aret

Torsby fritidsgard flyttades fran Stjarnan till Ekeby
Frykenskolan. Flytten innebér att fritidsgarden fatt
en bra utemilj som stimulerar till fysisk aktivitet,
dndamalsenliga och fréscha lokaler och bra sam-
verkansmojligheter med skolan.

Sportlife Gym, som finns pa Torsbys bada badan-
laggningar, &r mycket populért. Torsbybadets Gym
har 801 medlemmar och gymmet i Sysslebdck har 127
medlemmar, vilket &r mycket bra siffror.

Simhallarnas gruppverksamheter har varit
fullbokade och dérfor har verksamheten uttkat
vattengympagrupperna och eftermiddagssimskole-
grupperna vilket har varit uppskattat.

Fritidsavdelningen ut6kade samarbetet med Sisu
Idrottsutbildarna inom féreningsutveckling.

Efterfrdgan pa halltider i sporthallarna slog
rekord 2013. Da d@ven de mindre hallarna borjar bli
fullbokade behéver kommunen ytterligare en stor
sporthall.



Matbara mal och nyckeltal for god ekonomisk
hushallning

Fritidsavdelningens mal

Antal besdkare Torsbybadet

Antal bestkare Sysslebacksbadet

Kostnad per badande Torsbybadet, kr
Kostnad per badande Sysslebacksbadet, kr
Utnyttjande av Stjernehallen (%)

Utnyttjande av Frykenhallen (%)

Utnyttjande av GA-hallen (%)

Mal och maluppfyllelse

Det 6vergripande verksamhetsmalet for fritids-
avdelningen ar en aktiv befolkning som ger 6kad
folkhélsa. Fritidsavdelningen ska uppna maélet genom
att erbjuda bra mojligheter till fysisk aktivitet och
rekreation. Det ska kdnnas vilkomnande och lustfyllt
att ta del av fritidsavdelningens verksamhetsutbud.
Fritidsavdelningen ska genom sina badanldggningar
dven arbeta for en 6kad simkunnighet i kommunen.

For att na malet arbetar fritidsavdelningen utifran
fyra strategier:

Kund: Med kunden i centrum erbjuder fritids-
avdelningen bra service och trevligt bemétande pa
kommunens anldggningar. Fritidsgardarna stimulerar
Torsbys ungdomar till ett aktivt, hidlsoinriktat liv och
en sund livsstil.

Personal: Fritidsavdelningen ska vara en attraktiv
arbetsgivare genom att skapa delaktighet, trivsel,
glddje och en bra laganda som ska prégla verksam-
heten i det dagliga arbetet.

Kualitet: Fritidsavdelningen har ett professionellt
och trevligt bemotande mot bestkare och har en bra
service.

Utveckling: Minst vartannat ar ska all personal
inom fritidsavdelningen fa kompetensutveckling.
Personalen ska ges nya verktyg att jobba med for att
kunna méta den nya tiden. Det &r viktigt for kom-
munens anldggningar och fritidsgardar och for att
kunna stddja foreningslivet med utbildningar och
foreldsningar.

Miljoredovisning

Inom fritidsavdelningens verksamhet bestar miljo-
arbetet av manga olika delar och avdelningen
forsoker att arbeta pa ett miljoriktigt sitt i alla verk-
samheter, exempelvis vad géller inkdp av varor som
maskiner och rengéringsmedel till badanldggningar.

Avvikelser mot budget

Fritidsavdelningen klarade inte arets budget. En
stor orsak dr den soliga och varma sommaren som
minskade intdkterna pa badanldggningarna. En del av

Utfall Mal Utfall
2013 2013 2012
75 100 74 500 75000
27 423 21000 29 844
54 56 49

161 100 142
100 100 100
100 100 100
80 80 8

intéktsbortfallet aterhimtades i november och decem-
ber. Merkostnader i samband med flytten av Torsby
Fritidsgard till Ekeby Frykenskolan bidrog ocksa till
underskottet.

Framtiden

Efterfragan pa fritidsaktiviteter i sporthallarna har
aldrig tidigare varit s stor som 2013. Aven de mindre
hallarna &r snart fullbokade. Badanlédggningarna, fram-
for allt gymmen, ar vélbesokta. Friskvardsaktiviteter
och foreningsliv bidrar till en sund livsstil och en aktiv
befolkning, vilket ger battre folkhélsa. Foreningslivets
arrangemang ger dessutom positiva ekonomiska effek-
ter. Darfor dr det viktigt att fortsdtta stodja forenings-
livet in i den nya tiden. Fritidssektorn fér en allt storre
betydelse bade for att 6ka livskvaliteten for invanarna
och for att 6ka kommunens attraktionskraft. Fritids-
avdelningen ser positivt pd mdjligheterna att fortsiatta
utveckla fritidssektorn i Torsby.

Kulturavdelningen
Verksamhet

Kulturavdelningen ansvarar for biblioteksverksamhet,
den allménna kulturverksamheten samt bidrag till for-
eningar och studieférbund. Kulturavdelningen &r dven
remissinstans och yttrar sig i plan- och byggdrenden
som remitteras till avdelningen.

Viktiga handelser under aret

Under éret beslutade kommunstyrelsen att flytta
Torsby Finnkulturcentrum till Lekvattnet. Ett férslag
pé utformning togs fram och verksamheten, under
namnet Torsby Finnskogscentrum, 6ppnas i juni 2014.

Stollets bibliotek lades ner som kommunalt biblio-
tek vid halvarsskiftet. Biblioteksverksamheten skots
numera via bokbussen. Folkhégskolans bibliotek ar
Oppet for allménheten men dgs och drivs av Klarélv-
dalens folkhogskola.

Kulturstipendium och ungdomsstipendium

Torsby kommuns kulturstipendium gick till syskonen
Sandborgh, Annika, Marit och Bjorn, for manga ars
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arbete i Ostmarks hembygdsférening. Julia Haglund
fick Christine Rebanes ungdomsstipendium f6r sin
musikgléddje och sitt unika gehor.

Foreningsradet — biografen Stjarnan

Under 2013 hade Stjarnan 11 773 biobesokare till

389 forestdllningar, vilket innebar cirka 30 besokare
per film i genomsnitt. Stjdrnan var ocksa scen for
teaterforestillningar och visningsplats for film under
Klimatfilmsfestivalen. Biografen renoverades under
aret och fick ny balkong med nya stolar och béttre
bekvéamlighet. Stjarnan Plus-verksamheten fortsatte
med en breddning av utbudet med bland annat film-
studio, opera och andra evenemang.

Nationaldagen

Nationaldagen firades i Herrgardsparken i Torsby och
i Sysslebdck. Huvudtalare i Torsby var P-O Dunger.

Hostglod — Torsby kommuns kulturvecka
Den 21-29 september genomfordes for sjitte gdngen
kulturveckan Hostglod. Ett fyrtiotal kulturarrange-
mang dgde rum. Totalt hade de olika arrangemangen
omkring 2 350 besokare/deltagare och cirka 430 med-
verkande, exklusive besokare vid utstédllningar. Slut-
konserten i Frykenskolans aula bjod pa Nils Landgren
och Johan Norberg.

Kulturavdelningen har i vrigt delat ut bidrag till
arrangemang ordnade av Heidruns vdnner, Kammar-
musikvédnnerna, Torsby teaterférening, Torsby strak-
orkester med flera.

Biblioteken som motesplats &r ett av kulturavdel-
ningens uppdrag och bibliotekets lokaler anvénds
flitigt for foreningsmoten, kurser, stickcaféer med
mera. Biblioteket har dven haft intressanta forfattar-
tréffar med bland andra Po Tidholm som é&r debattor
och aktuell med en ny bok om Norrland, Oddgeir
Bruaset, aktuell med boken Dir ingen kunde tro att
ndgon kunde bo, samt Aino Trosell som berattade om
sitt skrivande.

Barnverksamhet i Torsby kommun 2013
(antal deltagande barn)

Sagostund vid 21 tillfallen 525
Bokprat for arskurs 3 i alla skolor vid 31 tillfallen 412
Sommarlovslésningen, (10 lasta bdcker/lista) 128
Biblioteksintroduktion med sagostund och lanekort till alla som boérjade forskoleklass 90
Barnteater Stollet, Syssleback och Torsby 133
BVC-besok, Barnens forsta bok 56
Teckningsworkshop, lagervecka pa Astbyvallen 15
Skrivarverkstad 56

Totalt har 1 413 barn tagit del av teater, bokprat och aktiviteter kring
l&sning ordnade av biblioteket.

Mal och maluppfyllelse

Kulturavdelningen har haft dessa mal for verksam-

heten 2013:

¢ dkade eller bibehallna lanesiffror per invanare

* en geografiskt vdlspridd programverksamhet med
inslag av olika konstuttryck

¢ fler besokare pa Finnskogscentrum

* 6kade satsningar pa barns lasande.

Utlanen minskade 2013 fran 95 234 till 90 733 vilket
var en minskning fran 7,80 till 7,56 1an per invanare.
Minskningen beror fraimst pa nedlédggningen av
Stollets bibliotek. Antalet bes6kande p& huvudbiblio-
teket minskade fran 65 100 till 59 096. Alla gymna-
sielever har numera bérbara datorer och nér nétet fran
andra platser dn biblioteket. Antalet bestkare pa pro-
gramverksamhet med bidrag fran kulturavdelningen
var cirka 3 200 ar 2013.



Kulturavdelningens mal

Antal Ian
Antal lan per invanare

Utfall Mal Utfall
{0} K] 2013 2012
90 733 94 200 95 234
7,56 7,65 7,80

Avvikelser mot budget

Kulturavdelningen redovisade ett 6verskott péd
165 tkr for 2013.

Framtiden

Satsningen pa barns ldsande ar viktig och kultur-
avdelningen utvecklar samarbetet med skolan. Kom-
munens kulturella arrangemang dr ocksa vélbesokta.

Nagra foreningar har svart att rekrytera nya med-
lemmar. Att arbeta med arrangorskap och rekrytering
dr en viktig frdga — utan det ideella foreningslivet
klarar kulturavdelningen inte att genomféra arrange-
mangen.

Tekniska avdelningen
Verksamhet

Tekniska avdelningen ansvarar for drift, underhall,
skotsel och utveckling av kommunala fastigheter,
gator, vigar, vigbelysning, trafiksdkerhet och kom-
munikation. Avdelningen ansvarar ocksa for bidrag
till enskilda védgar, matning och kartor, park och
mark, idrottsanldggningarna Bjornevi och Torsby
Sportcenter, kommunala lekplatser samt Torsby om-
lastningscentral.

Tekniska avdelningen bedriver affirsverksamhet
inom renhallning, vatten och avlopp samt fjarrvarme-
verksamhet i Ostmark och Sysslebéck. Verksamheterna
hyresfastigheter och industrilokaler sarredovisas.
Darutover utfor och/eller skoter tekniska avdelningen
de flesta kommunala investeringsprojekt samt viss
drift och skétsel av fastigheter och anlédggningar f6r de
kommunala bolagen.

Kommunens skogsinnehav forvaltas av tekniska
avdelningen och redovisas som en separat verksam-
het under kommunstyrelsen.

Viktiga hdandelser under aret
Fastigheter

Det tvéériga energisparprojektet EPC fortsatte i fas 2.
Fritidsgardens flytt till Ekeby innebar viss ombygg-
nad, Stjernebackens forskola byggdes ocksd om.
Etapp 1 och 2 genomférdes i byggnationen av
Valbergsgardens trygghetsboende och pa Enstigen
byggdes ett LSS-boende med sex nya lagenheter.
Avdelningen tecknade nytt industrihyresavtal som
i princip forlanger det gamla avtalet.

Vatten och aviopp

Avdelningen arbetade med revidering av skydds-
omréaden vid Torsby Vattenverk som &dven fick UV-ljus
installerat.

Ombyggnation gjordes av vattenverken i Fastnis
och Kérrbackstrand.

Kvistbergsviagens, Hantverkargatans och Biograf-
gatans ledningsnit byggdes om.

Renhallning och bortforsling

Avdelningen iordningstéllde personalutrymmen
och kundtoalett vid Torsbys atervinningscentral.
Lampinsamling inférdes ocksé vid alla dtervinnings-
stationer.

Sopkarl for turister pa besok/genomresa har stallts
ut vid kommunens servicepunkter.

Trafiksakerhet

Inom projektet Sikra skolvigar gjorde avdelningen ett
forsok med Svergangsstille-teknik som ska gora det
sékrare att korsa 6vergangsstéllen med mycket trafik.

I Torsby centrum fortsatte anpassningen av trafik-
miljon for de oskyddade trafikanterna.

Bjornevi och Torsby Sportcenter

Sékerhetsatgéarder utférdes vid Valbergets skidskytte-
bana, och skidleken pa Valberget flyttades till en mer
central plats.

Omlastningscentral

180 000 ton rundvirke transporterades med tag
vilket minskade vigtrafiken med 4 000 lastbilar och
koldioxidutsldppen med 2 800 ton.

Gator, viagar och dagvatten

Nya Torget etapp 2 (dubbelrikining av Hantverkar-
gatan) blev klar och ombyggnaden av Torsby
centrum, delen Norra Torggatan, Nya Torget och
Biografgatan pabdrjades.

Bro 6ver Ljusnan (den sa kallade Vikbron) renove-
rades.

Ersdttningsvagar och gang- och cykelvégar i Oleby
byggdes av Trafikverket. Vigarna ska dvertas av
Torsby kommun.
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Gatubelysning

Avdelningen anlade ny belysning ldngs gédng- och
cykelvégar i Oleby, gjorde om och byggde till vid
Stationsvdgen och byggde ny gatubelysning langs
vagen mellan Ransby och Branis.

Park och mark

Blomsterarrangemang och evenemangsbelysning
iordningstélldes i Torsby tétort och parkgallring
gjordes pa Valberget och i Ransby.

Mal och maluppfyllelse

Tekniska avdelningen arbetar efter Vision och mil
2020, som kommunfullméktige beslutade 2013.

For 2013 har tekniska avdelningen haft dessa
verksamhetsspecifika mal:

Mal inom sambhallsservice: Beslut om ny va-policy.

Mal inom boende- och livskvalitet: Anpassning av
gatumiljo i Torsby centrum till de “mjuka” trafikan-
ternas villkor genom projekten Nya Torget etapp 2
och Torsby centrum.

Maél inom héllbar utveckling: Andelen fossila
brédnslen i kommunala byggnader ska minska med 21
procent, minskningen blev 19 procent 2013. Energi-
forbrukningen ska vara hogst 138 kWh/m?, forbruk-
ningen var 139 kWh/m? under aret.

Ett antal nyckeltal anvédnds for att f6lja upp verk-
samheter och ge underlag for standig utveckling.

Avvikelser mot budget

Tekniska avdelningen redovisade ett underskott pa
2,5 mkr mot budget. Orsaken &r mer kostnader och
mindre intdkter dn berdknat, frimst pa grund av en-
gangskostnader och dndrad hyresberdkningsmodell
i samband med ett nytt hyresavtal samt underskott i
fjarrvarmeverksamheten.

Framtiden

Tekniska avdelningen fortsétter arbetet med att hitta
attraktiva bostadsomraden, nya industriomraden
samt rekreationsomraden (planer, infrastruktur,
markfragor och exploateringsavtal).
Besoksndringens snabba utveckling och 6kning,
med alla dess positiva effekter, medfér investerings-
behov, fraimst inom va-verksamheten. Inom va-
verksamheten 6kar dven utredningsarbetet pa grund
av 0kade myndighetskrav pa skydd av vattenmiljoer.
Arbetet med att minska kommunens klimatpaverkan
genom energioptimeringsprojekt och fokus pa transpor-
ter och driviedel innebar ett omfattande utbildnings-
och uppféljningsarbete.
De viktigaste pdgaende och framtida infrastruktur-
och utvecklingsprojekten dr dessa:
¢ planering for nya attraktiva bostadsomraden,
exempelvis Bjorkholmen

* nya trafikplatser: Ostmarkskorset, Inova och
Bergebykorset

¢ utokad verksamhet vid Torsby omlastningscentral

¢ utokning av fritidsomradden som Torsby Sportcenter
och Fridhemsomradet

¢ modernisering av Fryksdalsbanan for kortare restid,
fler tagrorelser och sdkrare trafikmiljo

¢ utbyggnad av flygplatsen

* ombyggnad av centrummiljéer for att fa en trafik-
anpassning pa de oskyddade trafikanternas villkor
med fokus pa parkeringsmgjligheter, hastighets-
ddmpning samt i Torsby en ny ringled for sdker
utryckningsvag

¢ utbyggnad av gang- och cykelvégar i och omkring
tatorterna for “sdker skolvag”

¢ trygghetsboende vid Klarastrand

e ombyggnad av Lekvattnets fore detta skola till
Finnskogscentrum

* om- och utbyggnad av Holmesskolan

¢ va-ledningssanering samt va-arbeten i Langberget
och i Brands

® bredbandsutbyggnad.




Skogsforvaltningen
Verksamhet

Torsby kommuns totala skogsinnehav utgor 5 184
hektar. Den produktiva skogsmarksarealen uppgar till
4734 hektar. Av dessa &r 2 645 klassificerade som “pro-
duktion generell hansyn” och 1 122 som “tétortsnéra
eller vattenndra produktion generell hansyn”. Alla
klassificeringar och vad de innebér beskrivs narmare i
skogsbruksplanen som uppréttades 2013.

Kommunen har ingen egen organisation for for-
valtningen av kommunens skogar. Skogssallskapets
Forvaltning AB forvaltar kommunens skogar. De
tatortsndra skogarna skots i ndra samarbete med
parkenheten inom tekniska avdelningen.

Skogsverksamheten 2013

Tabellen nedan visar avverkningar och skogsatgérder
som gjorts 2013 med jamforelsesiffror f6r 2012 och 2011.

Atgard

Slutavverkning

Gallring

Réjning

Markberedning
Plantering, antal plantor

me fub 2380 4092 179
me fub 4 833 6 252

hektar 94 45 52
hektar 9 5 4
hektar 40 840 10120 36 059

Kommunens skogsbestand dr anslutet till Skogs-
sallskapet AB:s FSC-certifiering vilket innebér att all
skogshantering ska skotas enligt certifieringsorganisa-
tionens krav.

En ny ”“gron skogsbruksplan” har framtagits som
ska ligga till grund f6r en ny skogsbruksstrategi
tillsammans med planeringsverktyget Heureka.

En arbetsgrupp har bildats som ska arbeta fram
riktlinjer for hur de tatortsndra naturomradena ska
skotas pé ett sdtt som tar tillvara de olika sociala
virdena.

Verksamhetskrav

Med hénsyn till minskad slutavverkningsbar skog bor
slutavverkningarna minskas for att kommunen ska ha
ett langsiktigt uthdlligt skogsbruk. Nastan 70 procent

av fastighetens skog &r yngre dn 50 ar. Avverkning-
arna ska darfor i enlighet med den nya skogsbruks-
planen inriktas pa skogsvardande gallringar under
den ndrmaste tioarsperioden, for att kommunen pa
sikt ska bygga upp ett virkesrikare skogsbestand.

Miljoredovisning
I verksamheten anvands drivimedel med lag miljo-
paverkan.

Avvikelser mot budget

Verksamheten redovisade ett underskott pa 310 tkr
mot budget. Underskottet beror fraimst pa att intdkter
fran gallring och landskapsvérd inom tatortsnira
omraden redovisats hos parkenheten inom tekniska
avdelningen.
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Kommunfullmaktige

Ordférande: Eva-Lena Gustavsson
1:e Vice ordforande: Mikael Persson
2:e Vice ordférande:Carina Nordqvist
Antal ledaméter: 31

Tusentals kronor

Intakter

Kostnader
Personalkostnader
Ovriga kostnader
Kapitalkostnader
Driftnetto

Driftbidrag

Féréndring eget kapital

Tusentals kronor Intékter Kostnader
Verksamhet

Fullmaktige 0 -849
Fortroenderevisorer 0 -502
Driftnetto 0 -1 351

-1 351

-1 351

Utfall
2013

-1 351

Utfall Avvikelse Utfall Utfall
2013 2012 2011
0 0 0 0 0

-1 480 129 -951 -1384

-542 -706 164 -439 -778
-809 —774 -35 -512 -606
0 0 0 0 0

-1 480 129 -951 -1384

1480 1480 1465 1450
129 0 514 66

Utfall
2012

Utfall
2011

Avvikelse

Budget
2013

-849 -848 -1 -485 -947
-502 -632 130 466 -438
-1480 129 -951 -1384

Kommunfullméktige hade nio sammantrdden under
aret. Februarisammantrédet blev installt.

Flera stora fragor var aktuella under éret, bland
annat LSS-bostdder. Omsorgsndmnden bytte namn till
socialndmnden och férvaltningen bytte darmed ocksa
namn. Fullméktige har beslutat om finansieringar och
ombyggnationer av trygghetsboende pa Klarastrand i
Stollet och Valbergsgérden i Torsby. Dessutom har full-
maiktige fattat flera beslut om fastighetsforsiljningar
och detaljplaner.

Vid allménhetens fragestunder har barn- och
utbildningsndmnden fatt de flesta frdgorna. En annan
fraga fran allmdnheten gillde den forsimrade ambu-
lanstillgdngen i Ovre Klardlvdalen.

Fullméktige fick in nio medborgarforslag under
aret. De har bland annat handlat om ett vargfritt
Torsby kommun, végbelysning pa genomfartsviagen
genom Brands, senare vagrensslatter, anhorigbidrag/

hemvardsbidrag och en béttre utomhusmilj6 for
patienter p4 demensboendet Angen Dalbygarden.

Fullméktige har ocksa fatt 14 motioner om bland
annat miljomal, vindkraftsatsning, insamling av
komposterbart material och tillverkning av biogas
samt sdkerhet for gdende vid Valbergsgérden i Torsby.
Utifran motionen "Torsby och Sverige har stora
mojligheter” inférde fullméktige en medborgar- och
demokratiberedning.

En utbildningsdag genomfordes for ledaméter och
ersittare.

Interpellationer, det vill sdga fragor, har lamnats om
hjértstartare, om de syriska flyktingar som ska komma
till kommunen och om férsteldrare (en karridrtjanst for
sérskilt erfarna ldrare). Fullméaktige har ocksa delat ut
priser for bésta tillganglighet i Torsby kommun, upp-
marksammat kulturstipendiater och delat ut premien
for goda initiativ och nyskapande.
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Miljo-, bygg- och
raddningsnamnden

Ordférande: Gosta Kihigren (S),
vice ordférande: Anna Melin-Nystrom (C)
Antal ledaméter: 9

Miljo- och byggniamnden redovisade totalt ett dverskott pd nirmare 400 tkr. En orsak var vakanser och tjinstledighet
som avsevirt minskade lonekostnaderna for miljo- och byggkontoret. Intikter for bygglov var diremot 100 tkr mindre
in budgeterat.

Byggandet minskade under dret men nidmnden fortsatte arbetet med ett flertal detaljplaner och arbetade med
utredning om fibernit, underlag till vindbruksplan, risk- och sirbarhetsanalys med mera.

Nimndens intikter frin avgifter med mera tickte 57,9 procent av verksamhetens kostnader, vilket inte riktigt var i
nivd med mdlet (59 procent).

Tusentals kronor Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall

2013 2013 2012 2011
Intékter 5605 5 697 -92 5270 5255
Kostnader -23 651 -24 137 486 -22 884 -22214
Personalkostnader -16 677 -17 844 1167 -17 072 -16 268
Ovriga kostnader -5 335 -4 649 -686 -4 614 -4 637
Kapitalkostnader -1639 -1644 5 -1198 -1 309
Driftnetto -18 046 -18 440 394 -17 615 -16 959
Driftbidrag 18 440 18 440 18017 17 517
Féréndring eget kapital 394 0 402 558

Verksamhet

Milj6-, bygg- och rdddningsndmndens férvaltningar
dr indelade i milj6- och byggkontoret och raddnings-
tjdnsten. Namnden ansvarar for plan-, bygg-, miljo-
och rdddningstjanstfragor samt for kommunens GIS-
arbete. Till ndmndens uppgifter hor att pa uppdrag
av kommunstyrelsen handldgga och i vissa fall ocksa
upprétta detaljplaner. Naimnden utfér ocksa éver-
siktsplanering enligt plan- och bygglagen (PBL).

Under 2013 omfattade miljo- och byggkontoret
10,85 tjanster fordelade pé elva personer. Fyra miljo-
inspektorer och tva byggnadsinspektorer skotte till-
syn och tillstind med st6d av forvaltningssekreterare
och assistent. Planering genomférdes av stadsarkitekt
och samhallsplanerare som ocksa ansvarade fér GIS-
tjdnsterna (geografiskt informationssystem) tillsam-
mans med en GIS-ingenjor.

Réddningstjanstens heltidsanstillda personal
bestar av rdddningschef, stillféretridande raddnings-

chef, férvaltningssekreterare, materielansvarig/brand-
man och sikerhetssamordnare. Riddningspersonal

i beredskap (RIB) som &r deltidsanstéllda &r totalt

93 personer varav 15 poolanstillda. De ar fordelade
pa fem olika brandstationer, Torsby 30, Ostmark 13,
Vitsand 15, Stollet 14 och Syssleback 21.

Viktiga handelser under aret

Stadsarkitekten har ingatt i kommunens lednings-
grupp och dven i den sa kallade stora chefsgruppen.
Stadsarkitekten och samhillsplaneraren har varit
foredragande i plandrenden med mera f6r kommun-
styrelsens samhéllsutskott och fér miljo-, bygg- och
rdddningsndmnden.

Namnden har handlagt 4renden som ror bygglov,
rivningslov, marklov och féorhandsbesked enligt plan-
och bygglagen (PBL).
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Forutom bygglov behandlade ndmnden bygg-
anmélningar, godkdnnande av kvalitetsansvariga och
kontrollplaner samt &renden inom OVK (obligatorisk
ventilationskontroll) och hissar. Tillsyner gjordes av
miljofarlig verksamhet, skollokaler, kemikaliehante-
ring, bostdder, livsmedelshantering pa restauranger
och i affarer med mera.

For raddningstjanstverksamheten gjorde ndimnden
tillsyn enligt lag om skydd mot olyckor och lag om
brandfarliga varor. Det ingar dven att férebygga
brander och olyckor genom information, radgivning
och utbildning.

Raddningstjansten gav sjuka och skadade forsta
hjilpen i vintan pa ambulans och var generellt
effektiva i sina rdddningsinsatser. Rdddningstjénsten
ar ocksa en viktig del i Torsby kommuns beredskap
for extra ordindra hiandelser. Enligt lagen om extra
ordindra hidndelser ska kommunen utarbeta risk-
och sdrbarhetsanalyser, samordna krishanteringen
inom kommunen samt utbilda och &va politiker
och tjinstemé&n. Raddningstjdnsten har rapporterat
till lansstyrelsen vilka sddana atgarder man utfort
under &ret.

En viktig uppgift for alla verksamheter har ocksa
varit rddgivning och information till allméanhet och
olika verksambheter. Informationen har spridits genom
annonser i Torsbybladet, artiklar i Torsby Nu och pa
kommunens webbplats.

Livsmedelskontrollen har utforts enligt verksam-
hetsplanen, och milj6- och byggkontoret har i 6vrigt
handlagt drenden angdende kompostanmélan och
slamtdmningsdispenser, miljé- och hélsoskydd med
mera. Kontoret har gjort tillsyn av férskolor, kontroller
av radon i hyresbostdder, utredning av algblomningen
i Sirsjon och kontroll av dricksvattenhanteringen vid
livsmedelsanldggningar med eget vatten. Kontoret del-
tog ocksa tillsammans med tekniska avdelningen och
i samarbete inom Sutohamu (Sunne, Torsby, Hagfors
och Munkfors) i arbetet med att ta fram en va-6versikt
och va-policy i den pagaende va-planeringen.

Planarbetet inom samhaéllsplanering var fortsatt
intensivt under 2013 och for ett tiotal planer fortsitter
arbetet 2014. De senaste fem aren, 2009-2013, har 25
planer fatt laga kraft. Det innebdr i genomsnitt drygt
fem planer per ar. 2013 har sex detaljplaner fatt laga
kraft.

Forvaltningen har sedan 2010 ansvaret for GIS-
fragor (geografiska informationssystem) och arbetade
med ménga olika omrdden under aret, bland annat
en utredning om fibernit i kommunen, underlag
till vindbruksplan och underlag infor certifiering av
vandringsleder. En stor arbetsinsats var att bygga en
ny karta for att ersdtta kommunens interna karta.

Mangden bygglovsdrenden har tidigare varit jamn
men 2013 minskade antalet d&renden om storre bygglov
med storre intdkter. Byggandet minskade pétagligt

bade 2013 och 2012, och ddrmed minskade dven
bygglovsintdkterna under arets sista tre manader.

En storre insats 2012, tack vare administrativt stod
for bygginspektorerna, var att manga pagaende icke
avslutade drenden kunde avslutas. Arbetet med att
avsluta gamla drenden fortsatte 2013 och fortsétter
dven 2014. Den nya plan- och bygglagen bedéms
ocksd ha medfort en avsevird 6kning av anmaélnings-
drenden och drenden som ror brandfarliga och explo-
siva varor.

Raddningstjdnsten tog under édret fram en risk- och
sdrbarhetsanalys (RSA) som godkénts av ndmnden
och antagits av kommunfullméktige. Flera brandmén
har genomgatt olika viktiga utbildningar i regi av
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
(MSB). Den externa utbildningsverksamheten under
aret var utbildningen Upp i r6k som riktar sig till
skolorna. Verksamheten har ocksa fatt halla fler
utbildningar i hjért-lungraddning (HLR) &n tidigare.
Andra utbildningar var heta arbeten, grundlaggande
brandskydd, anldggningsskétarutbildning och
repetitionsutbildning for landstingspersonal som &r
brandskyddsombud.

Mal och maluppfyllelse

Ett matbart mal for milj6- och byggkontoret dr den
genomsnittliga tickningsgraden, det vill sdga hur stor
andel av hela verksamhetens kostnader som tdcks av
intdkter i form av bidrag och avgifter. Malet for 2013
var en kostnadstdckning pa 59 procent men det preli-
mindra resultatet var 57,9 procent.

Utfall
2013

Mal
2013

Utfall
2012

Kostnadstackning i procent 57,9 59 52

Inom milj6-, bygg- och planomrédet (alltsa utom radd-
ningstjansten) behandlades drygt 750 drenden 2013
vilket var ungefér lika ménga som de senaste dren.

Verksamhetens uppgifter enligt miljobalken och
livsmedelslagen utférdes enligt verksamhetsplanen.
Som vanligt har négra fa drenden krivt stora hand-
laggningsresurser. Vakanser och vikariat har gjort att
alla budgeterade personalresurser inte kunde anvan-
das. I stort uppfyllde milj6- och byggkontoret anda
verksamhetsplanen.

Namnden genomférde den bygglovshantering, den
tillsyn och det arbete med detalj- och &versiktsplanering
som den ska gora enligt plan- och bygglagen.

Raddningstjdnsten gjorde 460 utryckningar (500
var budgeterade) vilket var ungefar lika manga som
2012. Tva eller flera styrkor samverkade vid insatsen
vid 32 av larmen. Antalet utryckningar vid trafik-
olyckor var 44 under 2013 mot 32 under 2012.



610 personer har genomgatt brandskyddsutbild-
ning eller HLR-utbildning (hjart-lungraddning). Dess-
utom har rdddningstjansten arbetat med information
f6r kommuninvanare i samband med studiebestk och
andra arrangemang som varmarknaden och skylt-
sondagen.

Lagen skiljer pa rengdring (sotning) och brand-
skyddskontroll. Kontrollen utférs av en skorstens-
fejarmastare eller tekniker. Sotning utfors av skorstens-
fejarmaéstarens personal, men fastighetsdgare kan, efter
ansotkan hos ndimnden, fa utféra sotning sjalv. 28 fastig-
hetsédgare fick under aret nytt eller férnyat tillstand f6r
detta medan tvé fick avslag pa ansokan.

Kommunen har fatt ett utdkat ansvar for atgarder
i det nya krishanteringssystemet. Raddningstjansten
arbetade under &ret med utbildning och 6vning av
tjansteman och fortroendevalda.

Antal larm (alla styrkor)

Férdelning mellan styrkorna
Torsby

Ostmark

Vitsand

Stollet

Syssleback

Flerstationslarm

Totalt antal larm (alla styrkor)

Antal utryckningstimmar (alla styrkor)
Antal styrkor

Antal brandman i beredskap

Antal fast boende som far hjélp inom
20 minuter

Utryckningstimmar brandman/larm

Utfall

2013

460

123
106
38

66
127
32
460
3270
5

19

90 %
7,1

Budget
2013

500

4500
5
19

90 %
9,5
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Avvikelser mot budget

Milj6- och byggndmndens totala resultat blev ett
overskott pa 394 tkr mot budget.

Intékter fran bygglov blev 210 tkr mindre &n bud-
geterat, pa grund av att byggaktiviteten precis som
2012 avtog relativt ovédntat och markant frdn och med
september. Tidigare ar, 2006, 2007 och 2011, gav stora
overskott medan 2008, 2009 och 2012 gav underskott.
Genomsnittligt for 2006-2013 har bygglovsintidkterna
gett ett overskott pa 150 tkr/ar.

Verksamheterna inom miljdomradet (miljo, hélso-
skydd och livsmedel) redovisade ett Gverskott pa
drygt 75 tkr. P4 grund av vakanser och tjanstledig-
het uppstod ett dverskott pa 700 tkr for milj6- och
byggkontorets 16nekostnader. Den 6versiktliga plane-
ringen och detaljplanering f6ljde budget.

De sammanlagda budgetavvikelserna inom miljo-,
GIS-, plan-, och byggverksamheterna resulterade i ett
totalt 6verskott pa 100 tkr for 2013.

For raddningstjdnsten blev resultatet ett dverskott
mot budget, fraimst for att personalkostnaderna blev
nagot ldgre &n berdknat da larmen inte varit sa tids-
kravande och dérfor inte orsakat kostnader utéver
budget.

Framtiden

Trots nuvarande befolkningsminskning véntas inte
behovet av tillsyn minska. Antalet verksamheter/
platser for tillsyn har inom de flesta omraden varit
ofdrandrat de senaste aren.

Planarbetet i Torsby kommun var intensivt 2013
och fortsitter att vara intensivt d4ven 2014.

Arbetet med GIS &r i stindig utveckling och stora
forandringar vintas ske i Torsby kommun. Under
2014 behover flera system uppdateras eller bytas ut
samtidigt som samarbetet med grannkommunerna
behover utvecklas.

Dé Torsby kommun stér infor ett generationsskifte
inom programvaror krdvs mycket tid for systemupp-
dateringar samtidigt som arbetet med en ny intern-
karta fortsitter. Aven deltagande i Geodatasamverkan
och férdndrade rutiner for uppdatering och lagring av
kommunens kartmaterial kraver stora arbetsinsatser
2014. I samband med dessa forandringar behover
miljo- och byggkontoret utoka samarbetet med grann-
kommunerna.

Raddningstjansten fortsétter arbetet for battre fysisk
och psykosocial arbetsmiljo for sin heltidspersonal och
béttre arbetsmiljo ocksa f6r brandménnen. Tillsyns-
verksamheten har forbattrats under de senaste aren,
och kommer att effektiviseras &nnu mer med hjélp av
sdkerhetssamordnaren som arbetar halvtid med radd-
ningstjanstarenden.
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Socialnamnden

Ordfdrande: Ake Gustavsson (S),
vice ordférande: Roger Ericsson (M)
Antal ledaméter: 11

Socialndmnden redovisade totalt ett dverskott pi 1,4 mkr mot budget 2013. For vird och omsorg blev resultatet ett
underskott pd 2,2 mkr pd grund av stora lonekostnader for bland annat vertid och sjuklon. LSS fick ett dverskott pd
hela 5,3 mkr pd grund av en senare start av gruppboende samt fiirre brukare i daglig verksamhet. Individ- och familje-

omsorg redovisade ett underskott pd 800 tkr.

Omsorgsnimnden bytte namn till socialndmnden, det nya LSS-boendet Enstigen invigdes, och dtta ligenheter i

sarskilt boende vid Klarastrand avvecklades som planerat.

Nimnden nddde en del av mdlen vad giller antal och kostnader for insatser, och var ungefir i nivd med flertalet

doriga ml.

Tusentals kronor Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall

2013 2013 2012 2011
Intékter 66 169 56 146 10 023 63 957 55319
Kostnader -330 709 -322 146 -8 563 -322 406 -312574
Personalkostnader -235915 -240 177 4262 —233 731 -228 317
Ovriga kostnader -94 738 -81 842 -12 896 -88 629 -84 054
Kapitalkostnader -56 -127 71 -46 -203
Driftnetto -264 540 —266 000 1460 -258 448 -257 255
Driftbidrag 266 000 266 000 258 840 246 455
Féréndring eget kapital 1 460 0 392 —-10 800

Verksamhet

Socialndmnden ansvarar for att méta kommun-

invanarnas behov enligt réttigheter och skyldigheter i

lagar och i kommunens mal. De lagar som styr social-

niamndens verksamhet dr fraimst socialtjanstlagen

(SoL), hilso- och sjukvérdslagen (HSL), lagen om stéd

och service till vissa funktionshindrade (LSS), lagen

med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU)

samt lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM).
Socialndmndens verksamhet innefattar tre huvud-

omréden:

¢ Vard och omsorg

* LSS (handikappomsorg)

¢ Individ- och familjeomsorg

Den storsta delen av socialndmndens verksamhet ar
insatser till d4ldre och funktionshindrade. Socialnimn-

dens verksamheter finns i hela kommunen. Lokal-
kontor finns i Stollet och i Syssleback.

IFO12 %

RN Vard- och omsorg 67 %

LSS 21 %

Jamfort med 2012 har férdelningen inte dndrats
mer dn att insatser enligt LSS 6kat med en procent-
enhet medan IFO minskat med en procentenhet.



Vard och omsorg

Vérd och omsorg av dldre omfattar personer som
behover hjédlp med att klara sitt dagliga liv. Vanliga
hjélpinsatser &r hemtjdnst, larm och matdistribution.
For personer som inte klarar av att bo kvar i det egna
hemmet (ordinart boende) finns sarskilda boenden.
Kommunen har ansvar f6r hemsjukvard i bade ordi-
nért och sérskilt boende inom dldre- och handikapp-
omsorgen.

LSS

For personer med psykiska och fysiska funktions-
hinder finns sdrskilda boenden, dagverksamheter,
ledsagarservice samt kontaktpersoner. Funktions-
hindrade kan &ven ha rétt att fa personlig assistans.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorg dr samhallets sociala
skyddsnit och erbjuder stod och hjilp i olika former.
Allt bistdnd provas individuellt utifrdn behov och
verksamheten regleras av socialtjanstlagen, LVU och
LVM samt alkohollagen. Kdrnverksamheterna ar
ekonomiskt bistand, barn- och familjedrenden samt
drenden som ror missbruk av alkohol eller droger.

Viktiga handelser under aret

Under varen 2013 beslutade kommunfullméktige att
byta namn pa omsorgsndmnden till socialndmnden.

Namnden beslutade om nya mal utifran kommun-
fullméktiges maldokument Vision och mdl 2020.
Namnden fortsatte ocksa arbetet som paborjades 2012
med att utveckla ett heltdckande ledningssystem for
hela verksamheten. Huvudprocesser, stodprocesser,
aktiviteter och riskhantering ska ldggas upp i ett
gemensamt verksamhetssystem som all personal ska
lara sig. Inférandet pa Torsby kommuns intranét sker
forsta kvartalet 2014.

Vard och omsorg

Forvaltningen fullféljde ndimndens beslut att avveckla
atta lagenheter i siarskilt boende vid Klarastrand. Det
tog dock lite langre tid &n planerat och utflyttningen
frén den sista ligenheten blev klar i bérjan av som-
maren. Behovet av ldgenheter i sarskilt boende har
under hela éret varit tillgodosett och alla som fétt be-
slut beviljat om sdrskilt boende har fatt det inom den
maximala (lagstadgade) vantetiden tre manader.

Antalet beviljade timmar i hemtjansten minskade
under &ret.

Halso- och sjukvardsorganisationen har haft svart
att rekrytera vikarier. Manga tjanster har varit vakanta
vilket har slitit hart pa personalen som fatt mer ansvar
och varit tvungna att arbeta overtid for att klara verk-
samheten. Infér kommande ar ser det battre ut da alla
tjanster dr tillsatta.

I slutet av aret férandrades larmhanteringen. Ett
larm besvaras numera av en extern larmmottagare
som kan ge de larmande information, rad och st6d
innan personal finns pé plats. Satsningen ska tka
kvaliteten genom att underskoterskan nu kan foku-
sera helt pa sitt omvéardnadsarbete och inte behéver
svara pa larm fran andra brukare.

I december byttes dven alla trygghetslarm nér
verksamheten bytte frdn analog teknik (enbart via
telefon) till digital teknik. Denna teknik ska vara mer
framtidsséker da trygghetslarmen nu kan anvidndas
i bade det vanliga telenétet, mobiltelefonnétet och i
framtida fibernét for bredband.

LSS

I september invigdes det nybyggda LSS-boendet
Enstigen som har sex ldgenheter. Namnden bedmer
att det nu finns tillrdckligt manga boendeplatser for
att mota behovet de ndrmaste aren.

Verksamheten inom LSS har tidigare haft problem
med &terkommande budgetunderskott. 2013 redo-
visade verksamheten ddremot ett stort budgetover-
skott pd grund av farre beviljade bistandsbeslut dn
berdknat och att brukare i manga fall valt att inte
anvénda sin méjlighet till hjalp.

Antalet personer med beslut om personlig assistans
varierade under aret men landade vid &rets slut pa 24
vilket var ungefér som féregédende ar.

Individ- och familjeomsorg (IFO)

Forsorjningsstodet paverkas av utvecklingen pa
arbetsmarknaden och socialforsakringssystemet
(aktivitets- och sjukersdttningar). Antalet hushall
med langvarigt behov av forsorjningsstod (mer &n sju
manader) har fortsatt 6ka och manga personer som
beddms kunna klara ett arbete star utanfor arbets-
marknaden. Flera personer i dessa hushdll har dven
problem med alkohol och/eller droger och i vissa fall
dven psykiatriska problem.

IFO handldgger manga komplicerade barnavérds-
drenden varav flera dédr problemen varit sa allvarliga
att barnen placerats utanfér hemmet, till exempel i
familjehem. En del placeringar har gjorts med stéd av
tvang enligt LVU.

Barn- och familjedrenden &r resurskrédvande och
antalet anmélningar, utredningar och familjehems-
placeringar har okat.

Pa Solrosen, ett HVB-hem (hem for vard och
boende f6r ensamkommande barn) finns 14 platser
och hemmet har varit i stort sett fullbelagt under &ret.
Barnen/ungdomarna &r i dldrarna 13-18 ar. Inom
denna verksamhet samverkar IFO med skolan, 6ver-
férmyndarndmnden, landstinget, fritidsverksamheten,
Migrationsverket, lansstyrelsen, organisationer och
foreningar samt utbyter kunskaper och erfarenheter
med andra kommuner i Varmland.
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Mal och maluppfyllelse

Socialnamndens mal

Aldreomsorg: Nettokostnad per plats i dldreboende
Aldreomsorg: Nettokostnad per utférd hemtjansttimme
Antal utférda hemtjansttimmar

Aldreomsorg: N&jd-kund-index i procent

IFO: Nettokostnad stod per invanare

IFO: Utbetalat per hushall med stéd

Antal langtidsberoende bidragstagare 18-26 ar
IFO: N&jd-kund-index i procent

Handikapp: Nettokostnad per plats i gruppboende
Handikapp: Kostnad per timme personlig assistans
Antal utférda LASS-timmar

Handikapp: N&jd-kund-index i procent

Utfall Mal Utfall
{0} K] 2013 2012
444 492 439 492 422 713
534 486 516

86 612 93 000 88 732
= - 74+

736 716 716

27 813 26 953 27 856
41 30 29
771743 810 070 748 001
274 277 264

52 626 52 000 52 911

* * *

*Ingen uppgift finns. **Avser sarskilda boenden.

Alla som sokt plats i sdrskilt boende har beviljats
plats och ingen har fatt avslag. Platserna har ocksa
erbjudits inom tre ménader, som &r den maximala
véntetiden enligt lagen. Verksamheten har lyckats
med det trots att platserna i sarskilt boende minskat
med totalt 15 de senaste dren.

Avvikelser mot budget

Totalt redovisade socialndmnden ett Gverskott pa
drygt 1,4 mkr mot budget.

Vird och omsorg redovisade ett underskott pa
totalt 2,2 mkr mot budget. Underskott redovisades for
hemtjénst och hemsjukvard. Inom hemsjukvard var
lonekostnaden hogre dan budgeterat. Stora problem
med att rekrytera vikarier medforde stora kostnader
for overtid, men dven kostnaden for sjuklén var
hogre dn tidigare &r. Sdrskilda boenden redovisade
ett 6verskott pa 500 tkr trots att den férsenade av-
vecklingen av platserna vid Klarastrand drog ut pa
tiden. Enligt undersdkningen Oppna jimforelser, som
gors av SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) och
Socialstyrelsen, har kundngjdheten férbattrats inom
flera omraden jamfort med tidigare &r.

LSS redovisade ett 6verskott pa knappt 5,3 mkr
mot budget. Att det nya boendet Enstigen inte kunde
starta forrédn i oktober innebar att 1,6 mkr av budgeten
inte behovde anvéndas. Ett 6verskott pa cirka 1,5 mkr
uppstod inom daglig verksamhet pa grund av farre
brukare. Dessutom redovisades ett 6verskott pa
1,6 mkr inom ndgra av de verksamheter som ger stdd i
en brukares dagliga liv, exempelvis ledsagarservice.

Gruppbostdderna, forutom det nya boendet
Enstigen, redovisade sammantaget ett resultat enligt
budget.

Individ- och familjeomsorgen redovisade ett un-
derskott pa drygt 800 tkr. For underskottet stod framst
kostnaderna for familjehem och institutionsvard som
gav ett underskott pa totalt 1 mkr. Férsorjningsstod
redovisade ett mindre underskott pa drygt 200 tkr.

Forvaltningsovergripande verksamhet redovisade
ett resultat enligt budget. Verksamheten f6r ensam-
kommande barn hade ett 6verskott pa 700 tkr och
den 6vergripande administrationen ett underskott pa
drygt 900 tkr.

Miljoredovisning

Miljomedvetenheten &r stor inom alla verksamheter.
Miljévianliga rengdringsmedel &r praxis. Varje boende
har kéllsortering och personalen undviker engangs-
material nédr det 4r majligt. Férrddsansvarig och
hjélpmedelstekniker arbetar med ett miljotdnkande
vid reparation och terstillning av hjidlpmedel.

Framtiden
Gemensamt for socialnaAmnden

Socialndmnden arbetar for att 6ka brukarinflytandet.
Ett systematiskt ledningsarbete haller pa att inféras
i form av ett kvalitetsledningssystem tillgéngligt pa
intrandtet med uppfoljning av verksamheten mot
ndamndens mal. Det &r viktigt att 6ka samverkan med
andra huvudman, framst barn- och utbildningsfor-
valtningen och Landstinget i Varmland, fér att kunna
utveckla verksamheten. Ndimnden beh&ver ocksa
utveckla samverkan med arbetsmarknadsenheten och
arbetsformedlingen for att fler personer (med forsorj-
ningsstod) ska na sjalvforsorjning.

Personalpolitiska satsningar behéver goras for en
god kvalitetsutveckling, langsiktig hallbarhet och



rekrytering. Kommunens hantering av leasingbilar
behover ocksa bli mer kostnadseffektiv vad galler
avtal, val av bilar och effektiv anvandning. De flesta
leasingbilar anvdnds inom socialférvaltningen och
sédrskilt inom hemtjénsten.

Vard och omsorg

Det individuella stodet i sarskilt boende behéver for-
stirkas. Verksamheten behdver anpassa bemanningen
inom sérskilt boende for att uppfylla befintliga lagar
och dven lagandringar som géller fran och med mars
2015. Verksamheten behover gora en ny boendeplan.
Dokumentationen behover ocksa bli battre och all
vardpersonal ska framover dokumentera alla insatser.

Andra viktiga fragor dr en héllbar ledningsstruktur
samt hemsjukvardens och hemtjanstens utveckling
och framtida uppdrag.

LSS

LSS, socialpsykiatrin, har startat ett s kallat boende-
stodsteam som formodligen behéver utdkas ytterligare.

Daglig verksamhet behéver utdkas och innehallet
behover utvecklas och bli mer varierat.

Boendeplatser inom LSS bedéms vara tillrackligt
manga pa kort sikt men kan behtva utokas efter 2015.
Alla insatser ska dokumenteras och det ska ocksa
goras av all vardpersonal framdver. Andra viktiga
framtidsfragor ar fortsatt verksamhetsutveckling och
bemanningsplanering, liksom utékad samverkan
bade internt och externt.

Individ- och familjeomsorgen

IFO behover utveckla stodet till barnfamiljer i
samverkan med andra organisationer, och utveckla
arbetet med barnperspektivet och stod i forédldra-
rollen, bland annat genom en familjecentral. IFO har
paborjat arbetet med att starta en familjecentral i
samverkan med landstinget. Verksamheten behéver
stdrka samverkan med barn- och utbildningsférvalt-
ningen och landstinget, i synnerhet inom barn- och
vuxenpsykiatrin.

I framtidsplanerna ingar ocksa att utveckla insatser
i 6ppna former till personer med missbruksproblema-
tik och deras anhériga.
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Overféormyndarnamnden

Ordférande: Peter Jonsson (S),
vice ordférande: Ulf Ronge (M)
Antal ledaméter: 3

Overformyndarnimnden redovisade ett Gverskott pd 13 tkr.
Nimnden utékade tillsynen dver stillforetridare och inforde blanketter och information pd hemsidan.
Mlet att ha hogst 200 drenden per heltidstjianst uppfylldes, men snittkostnaden per drende var 4 946 kr vilket inte

ndadde malet, 4 800 kr.

Tusentals kronor

Intakter

Kostnader
Personalkostnader
Ovriga kostnader
Kapitalkostnader
Driftnetto

Driftbidrag

Féréndring eget kapital

Utfall Avvikelse Utfall
2013 2011
715 820 -105 703 795

-2 082 -2 200 118 -1984 -2 034
-1982 -2 079 97 -1 849 -1872
-100 -121 21 -135 -162
0 0 0 0 0

-1 367 -1 380 13 -1281 -1239
1380 1380 1300 1200
13 0 19 -39

Verksamhet

Overfésrmyndarndmnden &r en tillsynsmyndighet
for kommunens stillforetrdadare, det vill sdga
formyndare, gode mén och férvaltare. Namndens
uppgift dr att motverka réttsforluster for personer
som sjdlva inte kan tillvarata sin rdtt, exempelvis
gamla, sjuka, funktionshindrade och barn. Dessa
dr da sa kallade huvudmaén och stéllforetradarna ar
utsedda att tillvarata deras intressen. Genom tillsyn,
rad och stéd ska dverformyndarndmnden sékerstélla
att stallforetrddarna utfor sitt uppdrag pé ett korrekt
satt. Tillsynen bestar till stor del av granskning av
stallforetradarnas redovisning. Namnden utser ocksa
gode méan i de fall det inte gors av tingsrdtten. I de
fall dér tingsratten beslutar ska namnden rekrytera
och foresld gode min eller forvaltare. Det dr ocksa
ndmndens uppgift att vid behov besluta om byte av
god man eller forvaltare.

I 6verformyndarndmndens roll som tillsynsmyn-
dighet ingar att prova begédran om tillstdnd for vissa

rdttshandlingar, bland annat samtycke till fastighets-
forséljningar, placeringar och arvskiften.

Stéllforetradarskapet dr en viktig institution i

samhillet och manga ganger en forutsittning for att
samhdllet ska fungera pa ett tillfredsstdllande sétt.

Verksamheten handlar till stor del om juridik och eko-
nomi. Lansstyrelsen och JO (Justitiecombudsmannen)
svarar for den statliga tillsynen av att nimnden fljer
lagar och regler.

Viktiga handelser under aret

Under éret har nimnden utokat tillsynskontrollen
genom att infora totalgransking av drenden — en kon-
troll f6r huvudmaénnens rattssakerhet. Under varen
inférdes blanketter och information pa hemsidan, f6r
att oka tillgdngligheten. Manadsarvoderingen vid
komplicerade drenden 6kade under aret.




Uppfoljning av mal och nyckeltal

200 arenden per heltid
Handlaggningstid fér nya &renden
Kostnad per érende

Utfall Mal Utfall
2013 2013 2012
186 200 211

1,5 méan 1 man 1,5 méan
4946 kr 4 800 kr 5018 kr

Néamnden har beslutat om tva delmal som méts under
aret. Malen é&r att varje heltidsanstélld inte ska hand-
lagga mer dn 200 drenden och att handldaggningstiden
fér nya drenden inte ska vara lingre 4n en manad.
Néamnden uppfyllde mélet att inte handldgga mer

dn 200 drenden per heltid men nadde inte malet om
maximalt en manads handldggning vid nya drenden.
Kostnaden per drende var ndgot hogre dn berdknat.

Miljoredovisning

Namnden jobbar med att utdka informationen och
ha blanketter pa hemsidan. Férutom att det dkar till-
gangligheten till information och material &r det mer

miljovanligt eftersom det leder till mindre pappers-
anvandning.

-120,0
14,5
-105,5

Avvikelse ARSBUDGET

Avvikelse mot budget

Overformyndarndmnden redovisade ett verskott pa
13 tkr.

Framtiden

Overformyndarndmnden fortsétter att jobba for
effektivisering, kvalitet och sdkerhet, dér det ar
viktigt med analys, uppfoljning och utvirdering.
Totalgranskningen fortsétter och malet &r att &ven den
delen ska effektiviseras med hjilp av ett datasystem.
Bade antalet drenden och komplexiteten i uppdragen
véantas Oka vilket kan innebéra att manadsarvodering
blir vanligare i framtiden.

Féregiaende ar

Jan 13 - Man 1313 Jan 12 - Man 13 12

120,0 0,0

700,0 702,6

820,0 702,6
0,0 -0,1

0,0 -17,0 4
0,0 {
-1 400,0
-50,0
0,0
0,0
-140,0
-454.,0
-35,0
-2 079,0

69
0,0
00
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